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Presentacion

El Centro de Capacitacion y Servicio para la Integracion de la Mujer (Cecasem) es
una organizacion no gubernamental sin fines de lucro cuya principal mision es
brindar un servicio al desarrollo humano, principalmente en areas rurales, de
manera sostenible en favor de las mujeres, jévenes y nifnas.

De forma estructural y transformadora en pro del respeto de los derechos, tenemos
como objetivo reducir las desigualdades y empoderar a las personas en situacion de
riesgo o de exclusion, ademas de prevenir los factores que las causan, reconociendo
a las personas como sujetos sociales que intervienen en su propio desarrollo para
gue se promueva la transformacion social y econdmica a través de la innovacion, la
intervencion, la formacioén y la investigacion.

El Cecasem cuenta como uno de sus ejes de trabajo, con enfoques y lineas de
accion, a la trata de personas desde el dmbito preventivo, por lo que se
vienen desarrollando diferentes proyectos en diferentes municipios y con
énfasis en poblaciones vulnerables como ser nifos, nifas, adolescentes y
mujeres.

Este documento fue elaborado en el marco del proyecto “Estrategias digitales de
lucha contra la trata de personas, violencias digitales en los municipios de La Paz,
El Alto, Santa Cruz y San Borja”, ejecutado por Cecasem con el apoyo de la ONG
espanola TAU FUNDAZIOA.

Julio de 2022

Dra. Patricia Bustamante Salazar
Directora Ejecutiva Cecasem
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e El manual incluye cinco partes que guiaran a los servidores publicos para
aplicar mecanismos preventivos contra la trata de personas y su relacién con
las violencias digitales.

e Cada parte del manual estd desarrollada desde una mirada integral y busca
contribuir al entendimiento y prevencion sobre las distintas formas de
violencias.
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PARTE 1: ASPECTOS METODOLOGICOS

1.1 OBJETIVO

El presente manual tiene como objetivo orientar el accionar de autoridades del nivel

municipal en el abordaje preventivo de la trata de personas y violencias digitales en

ninas, ninos, adolescentes y jovenes.

1.2 AMBITOS Y ALCANCES DEL MANUAL

1.2.1. Ambito de aplicacién
El presente manual esta dirigido a las siguientes autoridades:

e Autoridades municipales del nivel ejecutivo y legislativo

e Sistema educativo: directores, profesores y personal

e Defensoria de la Nifez y Adolescencia

e Servicio Legal Integral Municipal

e Policia Boliviana, Division de Trata y Trafico de Personas, Fuerza
Especial de Lucha Contra la Violencia

1.2.2 Alcance tematico

El manual aborda los siguientes temas:
e Trata de personas

Violencia digital

Prevencion

Nifiez, adolescencia y juventudes

1.2.3 Alcance geografico

La aplicacion del manual esta dirigida al municipio de San Borja.




1.3 APORTE DEL MANUAL

Este manual contiene aspectos relevantes de la trata de personasy su relacién con
las formas de violencias digitales, especificamente desde el enfoque preventivo en
niNos, ninas y adolescentes, aplicables al municipio de La Paz.

Consiste en un material dirigido principalmente a autoridades municipales,
profundizando en sus competencias y proponiendo acciones en el marco de la
normativa vigente en el pais.

En este manual podremos encontrar informacién necesaria sobre la trata de

personas y violencias digitales, incluyendo conceptos, marco normativo, enfoques
y rutas de intervencion.

1.4 METODO UTILIZADO PARA LA ELABORACION DEL MANUAL

Para la elaboracion del manual se combinaron las siguientes acciones:

¢ Analisis normativo y competencias: revision de normativa y politicas publicas
en materia de trata de personas y violencia digital aplicable al municipio.

e Recoleccion y revision de informacion secundaria: estudios previos y buenas
practicas.

¢ |dentificacion de instituciones: entidades publicas competentes y presentes
en el municipio.

1.5 ENFOQUES DEL MANUAL

Para la aplicacion del manual se consideraran los siguientes enfoques:




IFuente: Protocolo Unico De Atencion Especializada a Victimas de Trata y Trafico De Personas, Ministerio de
Justicia y Transparencia Institucional, 2012
jdem

31
Idem



1.6 PRINCIPIOS APLICABLES AL MANUAL

En concordancia con el marco normativo nacional e internacional y recogiendo los
principios aplicables en materia de trata de personas y violencias digitales se
consideran los siguientes principios:

R o

d . Atencién diferenciada
Py

Las mujeres deben recibir la atencidn que sus necesidades y circunstancias
especificas demanden, con criterios diferenciados que aseguren el ejercicio pleno
de sus derechos. (Art. 4, numeral 13 de la ley No. 348).

R

d! Proteccién de la imagen y confidencialidad

Las autoridades judiciales, servidoras y servidores publicos, y el personal de
instituciones privadas tienen la obligacion de mantener reserva y resguardar la
identidad de la nifa, nino y adolescente que se vea involucrado en cualquier tipo
de proceso y de restringir el acceso a la documentacién sobre los mismos, salvo
autorizacion expresa de la autoridad competente (Paragrafo Il del Articulo 144, ley
548).

R o
(J. Inclusion

PAY

Se debe tomar en cuenta la cultura y origen de las mujeres con el fin adoptar,
implementar y aplicar los mecanismos apropiados para resguardar sus derechos;
asegurarles el respeto y garantizar la provision de medios eficaces y oportunos
para su proteccion (Art. 4, numeral 3 de la ley No. 348).

R
@r. Informalidad

Py
Cuando exista peligro inminente para la integridad fisica de las personas
protegidas por la ley, el cumplimiento de las formalidades no se convertird en
impedimento para la intervencion oportuna de la Policia. Asimismo, cualquier
funcionario o funcionaria de la Policia frente a cualquier forma de violencia hacia
las mujeres no exigira el cumplimiento de requisitos formales o materiales que
entorpezcan el proceso de restablecimiento de los derechos y la sancion de los
responsables (Art. 4.11 de la ley No. 348).




Interés superior

Por el cual se entiende toda situacion que favorezca el desarrollo integral de la nifa,
nino y adolescente en el goce de sus derechos y garantias. Para determinar el interés
superior de las nifas, ninos y adolescentes en una situacidon concreta, se debe
apreciar su opinion y de la madre, padre o ambos padres, guardadora o guardador,
tutora o tutor; la necesidad de equilibrio entre sus derechos, garantias y deberes; su
condicion especifica como persona en desarrollo; la necesidad de equilibrio entre sus
derechos y garantias, y los derechos de las demas personas; (Art. 12, literal a de la ley
No. 548).

IR

Prioridad Social

Las victimas de Trata y Trafico de Personas, y delitos conexos, tendran atencién y
proteccién integral prioritaria en todas las entidades publicas y privadas (Art. 5,
numeral 2 de la Ley No. 263).

D

Revictimizacién y confidencialidad

Las victimas de trata y trafico de personas, y delitos conexos, no serdn sometidas a
procedimientos reiterados que puedan afectar su dignidad y sus derechos (Art.5,
numeral 7 de la ley No. 263).

D

Reserva

El Estado garantiza la reserva y resguardo de la identidad, la imagen e informacion
de las victimas de trata y trafico de personas, y delitos conexos (Art. 5, numeral 6 de
la ley No. 263).

D

Respeto por sus decisiones

Toda intervencién debe tomar en cuenta el respeto a la decisidn de la victima
(Protocolo Unico de Atencion Especializada a Victimas de Trata y Trafico de
Personas).

D

9 Trato digno

Las mujeres en situacion de violencia reciben un trato prioritario, digno y
preferencial, con respeto, calidad y calidez. (Art. 4, numeral 4 de la ley No. 348).



Conociendo y explorando
definiciones relacionadas a la

trata de personas y violencia
digital




PARTE 2: CONCEPTOS BASICOS SOBRE

TRATA DE PERSONAS Y VIOLENCIA DIGITAL

En la delimitacion tematica el manual contempla el delito de trata de personas y
como se relaciona con las violencias digitales, en ese marco se realiza la siguiente
delimitacion conceptual y tedrica, desde una mirada integral.

En esta parte se explora conceptos y definiciones con el fin de entender y aplicar la
propuesta de intervencién del presente manual.

Los temas explorados son:

Delimitacién conceptual sobre la trata de personas
Elementos para la definicidn de la trata de personas
Elementos del delito de trata de personas en Bolivia
Fines de la trata de personas en la legislacion boliviana

Consentimiento de la victima de trata de personas y violencia
digital

Trata interna, trata externa y mixta
Trafico de personas

Diferencias entre trata de personas y trafico de personas (trafico

ilicito de migrantes)

Formas correctas e incorrectas de usar el término de trata de
personas y otros delitos relacionados

Violencia digital
Formas de violencias digitales ligadas a |la trata de personas

Glosario de términos relacionados a la trata de personas y
violencias digitales




2.1 DELIMITACION CONCEPTUAL SOBRE LA TRATA DE PERSONAS

La trata de personas es un delito que vulnera derechos fundamentales
de las personas como la vida, la integridad fisica, psicoldgica, emocional
y la dignidad.

Con ese fin el o la tratante utiliza cualquier medio de captacién como el
engano, intimidacién, uso de la fuerza, amenaza, situacién de necesidad,
alejando a la victima de su entorno familiar y social llevandola a otra cuidad
u otro pais privandole de su libertad con la finalidad de explotarla.

El Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas,
especialmente mujeres y ninos, que incluye la Convencion de las Naciones
Unidas Contra la Delincuencia Organizada Transnacional, ha sido ratificado por
nuestro pais, este instrumento internacional nos brinda la siguiente definicion
de trata de persona:

La Ley Nro. 263, Ley Integral Contra la Trata y Trafico de Personas establece
una delimitacion conceptual sobre trata de personas y al mismo tiempo
incorpora nuevas finalidades o formas de explotacién, como se muestras a
continuacion:




2.2 ELEMENTOS PARA LA DEFINICION DE LA TRATA DE PERSONAS

La descripcion de elementos es referencial y busca describir los alcances
conceptuales de la trata de personas. Cada caso de trata de personas es
distinto y para que exista o no el delito no necesariamente debe existir todos
los elementos. En este manual se propone cuatro elementos para definir la

trata de personas.

(7N



ELEMENTO 1: CAPTACION

Son los métodos usados para el reclutamiento de victimas, las redes de
trata de personas y personas dedicadas a esta actividad ilicita usan
diversas modalidades para captar gente, entre las formas mas
recurrentes son las falsas ofertas laborales, enamoramientos y engafnos
mediante redes sociales y otros.

ELEMENTO 2: TRASLADO

Se realiza del lugar de origen de la victima a otro lugar, puede ser el
lugar de destino donde sera explotado (la victima generalmente no
conoce el lugar de destino), el traslado puede ser al interior del pais o
al interior (otro municipio o departamento). También se puede
cometer el delito en la misma ciudad sin necesidad del traslado.

ELEMENTO 3: PRIVACION DE LIBERTAD

Consiste en quitarle la posibilidad de escapar a la victima, puede ser
mediante el encierro o amedrentamiento. Muchas victimas estan en las
callesy no pueden escapar debido a su grado de sometimiento.

ELEMENTO 4: EXPLOTACION

En el delito de la trata de personas se usa al ser humano como un
objeto o mercancia para obtener beneficios. El beneficio se da a
través de la explotacion.

En la legislacion boliviana se identifican catorce fines o modalidades de
explotacion.

Cuadro 1: Elementos para la definicién de la trata de personas

ELEMENTOS PARA LA DEFINICION DE LA TRATA

DE PERSONAS

CAPTACION
Existan distintos
méiodos para captar a
las victimas
Actualmente las redes
\ sociales son un medio

'
\ de captacidn ¥

/ TRASLADO by
/ PRIVACION DE
LIBERTAD Las parsonas son
Se refiera a ls imposibilidad usadas como ohjetos o

de escapar, no mearcancia, en la
necesaramente al enclerro legislacién nacional se
\ fiscio, puede ser amenzasu contampla 14 fines de
\ otras formas explotacion

EXPLOTACION

Puede ser nacional o
internacional, no es

necasario salir dz pais
para cometar el daiita

o
i
e

®
.=

Fuente: elaboracién propia



2.3 ELEMENTOS DEL DELITO DE TRATA DE PERSONAS EN BOLIVIA

El delito de trata de personas en nuestra legislacion presenta ciertas
caracteristicas que es necesario conocer para entender cuando una conducta se
adecua al delito de trata de personas, es en ese sentido que se plantea los
siguientes elementos:

FINES DE EXPLOTACION
(Para qué captan
victimas)

CONDUCTA
VERBOS RECTORES
(Acciones)

MEDIOS COMISIVOS
(Mecanismos usados,
como lo hacen)

PRIMEROS VERBOS
RECTORES
Realizar: Ejecutar

unha accidn.
En este caso,
realizar la
captacion,
fraslado, la
privacién de la
libertad, efc.

Inducir: Influir en
la wictima para
gue redlice una
accién o piense
del modo que se
desea.
Favorecer:
Facilitar o
propiciar la
redlizacion de la
captacion,
fraslado,
fransporte,
acogida,
recepcion o la
privacién de
libertad de la
victima.

SEGUNDOS VERBOS
RECTORES
Captacion:
Consiste en
atraer, reclutar a
la victima
para controlar su
voluntad.
Traslado: Iover
a la victima
de un. lugar a
otro utilizando
cualguier medio
disponible
(incluso a pie).
Transporte: Llevar
auna
persona de un
lugar a ofro.
Privacién de la
Libertad:
Impedir el
fransito de
las victimas.

libre

Acogida o
Recepcion:
Recibimiento de
la victima.

Engafio: Crear hechos total o
parcialmente falsos para hacer creer a
la victima algo que no es cierto
Intimidacién: Es el acto de hacer que la
victima haga lo que uno guiere a través
del miedo

Abuso de poder: Situacion donde un
individuo tiene poder sobre la victima
debido a su  posicion  social,
conocimiento o situacion econdmica,
utiliza ese poder para su beneficio v a
su vez pemite que la victima sea
explotada.

Uso de la fuerza o cualquier forma de
coaccion: La coaccién implica fuerza
o violencia para que la victima diga o
gjecute algo.

Amenazas: Consiste en amenazar con
causar un mal o dafic para que la
personad deje de hacer o haga algo.
Abuso de la situaciéon de dependencia
o vulnerabilidad de la victima:
Cuando la  wictima no  tenga
capacidad para  comprender el
significado del hecho (perscna menor
de edad, incopaz) y no tenga
cdpacidad para resistiflo
(discapacitado, estado de necesidad
econémica, bajo nivel cultural,
somefido o sometida a engafio,
coercion o violencia).

1. Venta u ofros actos de‘
disposicidn del ser humano con
o sin fines de lucro.

2. Extraccion, venta o}
disposicidn ilicita de fluidos o
liquidos corporales, células,
organos o fejidos humanos.

3. Reduccién a esclavitud o
estado andlogo.

4. Explotacién laboral, frabajo
forzoso © cualquier forma de
servidumbre.

5. Servidumbre costumbrista.

é. Explotacion sexual comercial.
7. Embarazo forzado.

8. Turismo sexual.

9. Guarda o adopcion.

10. Mendicidad forzada.

11. Matrimonio servil, union libre
o de hecho servil.

12. Reclutamiento de personas
para  su  participacién en
conflictos armados o sectas
religiosas.

13. Empleo en actividades
delictivas.

14.  Redlizacidn ilicita de
investigaciones biomedicas.

Fuente: Elaborado por Cecasem, con base en los datos de la Guia de Cooperacidon a las Fuerzas
Armadas del Estado Plurinacional para la Intervencién en delitos de Trata y Trafico de Personas.




Cuadro 2: Elementos del delito de trata de personas en Bolivia

ELEMENTOS DEL DELITO DE TRATA DE PERSONAS

cQue?

Conductas o acciones

cComo?

Medios comisivos

Utilizacién de Formas de
. ‘medios coercitivos explotacién
s Engafio 1.Venta u otros actos de disposicién del ser
Realizar Eptadcn humane con o sin fines de lucro.
I 2 Extraccién, venta o disposicidn ilicita de
Intimidacion fluidos o liguidos corporales, células,
Traslado drganos o tejidos humanos.
3.Reduccién a esclavitud o estado analog
I Abuso de poder 4.Explotacitn laboral, trabajo forzoso o
Inducir Transporte cualquier forma de servidumbre.
5.5ervidumbre costumbrista.
| Uso de Ia fuerza 6.Explotacion sexual comercial.
o cualquier forma 7.Embarazo forzado.
Privacion i 8.Turismo sexual.
de libertad de coaccion 9.Guarda o adopcidn.
10.Mendicidad forzada.
Favorecer ! Amenazas 11.Matrimonio servil, unién libre o de hecho
Acogidao sarvil.
receptacidn 12.Recl i dep parasu
Abuso de una participacion en conflictos armados o sectas
situacién de religiosas.
dependencia o 13.Empleo en actividades delictivas.
vulnerabilidad 14.Realizacion ilicita de investigaciones
P biomédicas.
L de la victima

Fuente: Elaboracién Cecasem con base en datos propios.

2.4 FINES DE LA TRATA DE PERSONAS EN LA LEGISLACION BOLIVIANA

A diferencia del Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de
Personas, la ley 263, establece 14 finalidades que son especificas, especialmente
mujeres y ninos, que establece menos finalidades, pero son mas generales.
Haciendo un analisis entre ambos cuerpos legales se puede determinar que son
complementarias y no se contradicen entre si. Por el sistema constitucional
boliviano, en relacion al blogue de constitucionalidad, ambos documentos
tienen vigencia en el pais.

El articulo 281 Bis del Cédigo Penal Boliviano con las modificaciones de la Ley
Nro. 263, Ley Integral Contra la Trata y Trafico de Personas establece las
siguiente catorce finalidades:

1.Venta u otros actos de disposicién del ser humano con o sin fines de lucro.
2.Extraccién, venta o disposicién ilicita de fluidos o liquidos corporales, células,
organos o tejidos humanos.

3.Reduccion a esclavitud o estado analogo.

4 Explotacion laboral, trabajo forzoso o cualquier forma de servidumbre.
5.Servidumbre costumbrista.
6.Explotacion sexual comercial.
7.Embarazo forzado.

8.Turismo sexual.

9.Guarda o adopcion.
10.Mendicidad forzada.




T.Matrimonio servil, unién libre o de hecho servil.

12.Reclutamiento de personas para su participacion en conflictos armados o
sectas religiosas.

13.Empleo en actividades delictivas.

14.Realizacion ilicita de investigaciones biomédicas.

DETALLE DE LAS FINALIDADES DE LA TRATA DE PERSONAS

Para entender y aplicar la normativa es importante entender los alcances e
implicancias de cada una de los fines de este delito, por ello se detalla
informacioén referencial por cada fin:

2.4.1 Venta u otros actos de disposicién del ser humano con o sin fines de lucro

Accidn de disponer de una persona ya sea en calidad de regalo, venta es parte de
la trata de personas, porque se usa al ser humano como un objeto, cosa o
mercancia; en Bolivia se ha identificado la venta o regalo de una persona,
especialmente en familias numerosas de escasos recursos que por la
imposibilidad de mantener a un miembro de la familia deciden regalarlos.

En todo caso donde una familia o persona no pueda cuidar de otra en especial
cuando se trate nifAas, ninos y adolescentes existe diferentes figuras legales para
otorgar el cuidado provisional o permanente que deben aplicarse para no
incurrir en delitos.

2.4.2 Extraccion, venta o disposicién ilicita de fluidos o liquidos corporales,
células, érganos o tejidos humanos

Esta modalidad es conocida comunmente como “trafico de érganos”, pero
ese término no se encuentra reconocido por nuestra legislacion. Bolivia
cuenta con la Ley Nro.1716, de Donacién y Trasplante de Organos Células y
Tejidos de 05 de noviembre de 1996, esta ley establece la forma y requisitos
legales para realizar la donacién, signando que la persona que desee donar
debe estar registrada en un libro de actas autorizado por el Ministerio de
Salud.




La misma ley no reconoce el “comercio o lucro con érganos células y tejidos
corporales”, es en ese sentido que existe un vacio legal; sin embargo, el Bolivia no
contamos con una cultura de donacién y esto hace que personas quieran lucrar
con esta necesidad.

Esta finalidad de la trata de personas se basa en usar a las personas para
extraerles sus 6rganos, tejidos, fluidos para comercializar con ellos; es importante
hacer notar que no todos los anuncios de venta de érganos estan vinculados a la
trata de personas, en algunos casos personas de escasos recursos deciden
vender voluntariamente sus érganos.

2.4.3 Reduccién a esclavitud o estado andlogo

Consiste en someter a una persona a calidad de esclavitud, quitandole de su
voluntad o la oportunidad de ejercer derechos, si bien la esclavitud esta
abolida esta modalidad de la trata de personas reconoce el uso de personas
para someterlas y explotarlas como objetos o cosas. En Bolivia se
identificaron casos similares en comunidades alejadas donde usan a las
personas como esclavos justificando con “costumbres” ligadas a la
habitabilidad de la tierra y otros.

2.4.4 Explotacion laboral, trabajo forzoso o cualquier forma de servidumbre

Consiste en captar personas para desarrollar actividades laborales generalmente
dentro de la economia informal. Las victimas son obligadas a realizar actividades
agricolas, mineria, pesqueria, fabricacion de ladrillos, construcciéon u otras

4. Manual sobre la Investigacion del Delito de Trata de Personas, Oficina de las Naciones Unidas
Contra la Droga y el Delito (UNODC), 2010



actividades productivas; en el caso de municipio de La Paz se identificaron casos en
sastrerias, talleres mecanicos, restaurantes, como supuestas trabajadoras del hogar
y otros sectores.

Existe confusion entre explotaciéon laboral y trata de personas con fines de
explotacion laboral, es importante entender que la victima de trata no tiene la
posibilidad de escapar o terminar la relacion con su captor, en cambio en la
explotacion laboral si existe la posibilidad de renunciar, en ambos casos existe
vulneraciéon de derechos fundamentales y se puede buscar ayuda o denunciar.

2.4.5 Servidumbre costumbrista

Este fin de la trata de personas busca recoger ciertas caracteristicas socioculturales
gue estan siendo usado para cometer el delito, consiste en la acciéon por la que una
persona es sometida o explotada por otra, bajo vinculos asociados a practicas
costumbristas y tradicionales del lugar, como el padrinazgo, madrinazgo,
compadrazgo, cualquier otro vinculo espiritual o relaciéon de empatronamiento.

Es importante aclarar que ser padrino o madrina no es una practica negativa en si
misma porque se trata de cuidar a otra como un progenitor; sin embargo, se ha
identificado casos donde personas usan ese vinculo espiritual para enganar a
victimas y explotarlas laboralmente y sexualmente “traen a la ahijadita e indican
gue les dan techo y comida, las hacen trabajar y no les pagan o permiten estudiar”
(puede ser para cualquier otro tipo de explotacion).

2.4.6 Explotacién sexual comercial

Hasta la fecha es la forma que mas se asocia y conocida a la trata de personas.
Este tipo de explotacidon incluye la explotacion de la prostitucion ajena y otras
formas de explotacion sexual como la pornografia o el turismo sexual, entre
otras. En el caso de las personas menores de 18 anos de edad, la tendencia es
sancionar la explotacion independientemente de que ésta sea voluntaria. A este
fendmeno delictivo se le ha conocido como Explotacion Sexual Comercial
Infantil gue de acuerdo con la Declaracién y Agenda para la Accion en Contra de
la Explotacion Comercial Sexual de Nifios/ as y Adolescentes se define como “el
abuso sexual por parte del adulto y la remuneracién en efectivo o en especie al
NiNO0 0 a un tercero o terceros” y es un proceso en el que “el nino es tratado
como un objeto sexual y un objeto comercial” que “constituye un tipo de
coercién y violencia en contra del nifo, equiparable a los trabajos forzados y a
una forma de esclavitud contemporanea”s.

El articulo 322 del Codigo Penal Boliviano con la modificacion de la ley 263 tipifica y
define esta conducta de la siguiente forma:

ARTICULO 322. (VIOLENCIA SEXUAL COMERCIAL). Quien pagare en dinero o especie, directamente a un
nifio, nina o adolescente o a tercera persona, para mantener cualquier tipo

de actividad sexual, erotica o pornogrdfica con un nifio, nifa y adolescente, para la satisfaccion de sus
intereses o deseos sexuales, serd sancionado con privacion de libertad de ocho (8) a doce (12) arios.
La pena privativa de libertad se agravard en dos tercios cuando:
1. La victima sea un nifio o nina menor de 14 afos.
2. La victima tenga discapacidad fisica o mental.
3. La autora o el autor utilice cualquier tipo de sustancia para controlar a la victima.

5Organizacién Internacional del Trabajo. Declaracién y Agenda para la Accion en Contra de
la Explotacion Comercial Sexual de Nifios/as y Adolescentes (Estocolmo: OIT, 1996)



Nota aclaratoria: El delito de violencia sexual comercial se puede cometer dentro
del delito de trata de personas, pornografia o proxenetismo; porque existe un tipo
penal especifico que hace mencidn a la conducta del sujeto pasivo (agresor) y la
situacion de la victima puede estar vinculadas a otros delitos.

Sobre el punto el manual de orientaciones y herramientas para prevenir la trata de
personas en la comunidad educativa, elaborado por la Comisiéon Nacional de los
Derechos Humanos Quinta Visitaduria General de México (2019), remarca lo
siguiente:

Cuadro 3: tipos de explotaciéon sexual comercial en Bolivia

TIPOS DE EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL EN LA LEGISLACION BOLIVIANA

Cadigo Penal Bollviano con moadificaciones de ia Lay 2635

- FORMAS DE EXPLOTACION
FORMAS DE
- vicTimas - —— : SEXUAL NO COMERCIAL
4. EXPLOTACION (deiitos)
SEXUAL COMERCIAL
(delitos)
Nifiez - Adolescencia
| Violencia Sexual Trata de personas con fines
; de matrimonio servil, union
) ) I Comerdlal (VSC) y
Fl delito de VSC contempla como victimas a Aniculo 322 CP e e Feck o aaril
las personas mencres de 18 afios, en los Articulo 281 Bis, CP
atros casos (personas adulias) se  puede
considerar otro delito o situacion
| Trata de personas can Trata de personas con fires
i ) S fines de explotacion de venta U otros actos de
No se ap |ca"c0mo ;ttinuanteuo Jumﬂcatlvo sl camarcia, disposicién del ser humano
la supuiesta "valuntad” de la victima Turismo Sexual con o sin fines de lucro
Articulo 281 Bis, CP Articulo 281 Bis, CP
AGRESORES _
s L (autores) Proxenatizmo Trata de personas con fines
Articule 321, CP de aembaraza forzado
Articulo 281 Bis, CP
Cualguier persona sin importar la edad o
gENera puede ser agresor o agresora. Pornografia

I — Articulo 323 Bis, CP —— Ofros

El o la agresora ofrece page para
manterer cualguier tipo de actividad
sexual, erdtica o pornografica con un NNA

Fuente: Elaboracién propia (6)

6 Adaptacién de cuadro de tipos de explotacidon sexual comercial en México, elaborado por el Manual de
Orientaciones y Herramientas para Prevenir la Trata de Personas en la Comunidad Educativa, elaborado por la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos Quinta Visitaduria General de México, 2019



2.4.7 Embarazo forzado

Consiste en obligar a una mujer a quedar embarazada, llevar a término un
embarazo con el fin de lucrar con su cuerpo y el producto del embarazo. Esta
finalidad es confundida con “los vientres en alquiler”, es importante aclarar que esa
figura no es legal en Bolivia, mas aun si la mujer es obligada a quedar embarazada.

2.4.8 Turismo sexual

Nuestra legislaciéon la define como la utilizacién de personas para ofertarlas en
servicios sexuales relacionados con: paguetes turisticos, culturales o naturales,
promocionados a través de mensajes e imagenes de caracter erdtico
difundidos por cualquier medio de telecomunicacién, tecnologia de
informacién y medios de comunicacion (Ley 263).

Sin embargo, esta definicién difiere de los estandares internacionales como se
evidencia en la siguiente definicion:

“El turismo sexual representa la explotacion sexual comercial (ESC) de personas en
un pais determinado y en cualquiera de sus dos modalidades, por parte de
extranjeros que visitan dicho pais en calidad de turistas o de nacionales que se
trasladan de una region a otra dentro de su mismo pais. Incluye la promocion del
pais como destino accesible para el ejercicio impune de esta actividad, por parte
de nacionales o extranjeros?’.

TURISTA SEXUAL. Hombre o mujer que recorriendo o visitando un pais, diferente de su pais natal, se
compromete también en relaciones sexuales con nifos

Fuente: La Trata de Personas, definiciones y conceptos; CHS Alternativo, Decreto Supremo N° 002-2004-IN Peru,
2004

= |[aRazon Seguridad Ciudadana

Portada Nacional Voces La Revists Ciudades Marcas Economia Mundeo Sociedad

Aumento del turismo sexual
infantil y explotaciéon sexual de
venezolanos en Bolivia destaca

EEUU en informe anual

Washington mejord calificacion de Bolivia en la lucha contra la trata. Entre los
puntos en contra, cita la retardacion de justicia, |os subterfugios legales que
utilizan los tratantes para ser sentenciados por delitos menores, |a ahierta
publicidad al respecto, entre otros.

@EE®®

Fuente: https://www.la-razon.com
La Paz, 26 de junio de 2020

7 Fuente: Manual sobre la Investigacion del Delito de Trata de Personas, Oficina de las Naciones Unidas Contra
la Droga y el Delito (UNODC), 2010



2.4.9 Guarda o adopcion

Es el procedimiento de guarda y adopcidn de nifos, nifas y adolescentes que se
realiza sin el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentos estipulados
en la normativa nacional y en los instrumentos internacionales (ley 263).

2.4.10 Mendicidad forzada

Consiste en forzar a un nino, niNa, adolescente o persona adulta, a pedir dinero u
otros beneficios en la calle o cualquier otro lugar publico o privado, a favor de un
tercero (Ley 263).

En Bolivia esta es la finalidad mas invisibilizada y en algunos casos naturalizada,
dia a dia vemos en las calles a nifos y nifas pidiendo dinero, este fendmeno se
atribuye a la situacion econdmica del pais, pero segun lo establecido en la
legislacion esa conducta es considerada delito, porque se debe entender que los
NNA no salen a pedir dinero por cuenta propia, existe una persona gue se
beneficia de esta actividad.

Mendicidad forzada de
nifnos, una conexion para
la trata de personas

Cochabamba

Menores de eédad venden productos en las calles de
Cochabamba. | MARTIN NUMBELA

Fuente: https://www.lostiempos.com/
Cochabamba, publicado el 02/12/2018




2.4.11 Matrimonio servil, unién libre o de hecho servil

Son relaciones matrimoniales de caracter servil en la que puede darse la
explotaciéon sexual, reproductiva o familiar. Las victimas mas vulnerables son las
ninas y adolescentes mujeres y estan ligadas a practicas culturales.

Es la explotacién laboral y/o sexual de un miembro de la pareja e implica

situaciones de esclavitud, aislamiento, control y violencia fisica, sexual y
reproductiva (Ley 263).

2.4.12 Reclutamiento de personas para su participacién en conflictos armados o
sectas religiosas

Consiste en reclutar personas para conformar grupos guerrilleros o paramilitares,
obligandoles a participar en combate u otras tareas requeridas en los entramados
militares. En Bolivia no se ha identificado esta modalidad de |a trata de personas,
pero en Colombia por la situacidon de las guerrillas se identificaron casos.

2.4.13 Empleo en actividades delictivas

Consiste en usar a las personas a cometer o participar en actos de delictivos, los
delitos mas frecuentes vinculados a la trata de personas son robo, venta y

distribucion de drogas, captacion de victimas trata de personas y pornografia y
otros.




2.4.14 Realizacion ilicita de investigaciones biomédicas

Consiste en usar a las personas para experimentar con ellas en practicas médicas,
esta finalidad de la trata de personas no se ha identificado en el pais hasta la fecha.

Cuadro 4: Fines de la trata de personas en Bolivia
14 FINES DE LA TRATA DE PERSONAS EN LA LEGISLACION BOLIVIANA

Articulo 281 bis, Codigo Penal con modificaciones de la Ley 263

@ ventauotros @ ion, venta @ Reducciéna [ ] @ servidumb L ] lotacié @ Embarazo L]
actos de di; icid favitud lahmal trahajo nstumbr!m sexual comercial forzada

| disposiciéndel | ilicita de fluidoso estado forzoso o
ser humanocon | liquidos andlogo cualguier forma
o sin fines de corporales, de servidumbre

| lucre | células, drganos

P | :s;::, ‘

| |
|
| | | I :
Aendicidad | | | I Realizacion

Turismo saxual Guarda o H | |
| adopcion | forzada | sar\ril unién libre | da personas para | | an:ﬂvldadas | ilicita de
| | odeh | | investigacione

! l an:mﬁiﬂm | | = blomédicas
| | armadususutas i
| | rnliqlu:u

.Qﬁh ..@ﬁﬂé

Fuente: elaboracién propia en base a la signado en la Ley Nro. 263

2.5 CONSENTIMIENTO DE LA VICTIMA DE TRATA DE PERSONAS Y VIOLENCIA
DIGITAL

2.5.1 Consentimiento de la victima de trata de personas

Un tema recurrente y sensible en el delito de trata personas es el consentimiento

de la victima, muchos tratantes o agresores indican que las victimas sabian a qué

se dedicarian, que incluso ganan dinero por la actividad que realizan y que por eso

nadie las obliga a nada.

Por las caracteristicas de los casos es necesario que debemos aclarar que nadie

puede consentir su propia explotacion, cualquier excusa que justifique un delito no
es valida.

Precisamente el Manual Sobre la Investigacion del Delito de Trata de Personas, Guia
de Autoaprendizaje, Oficina de las Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito
(UNODC) senala sobre el punto:




2.5.2 Consentimiento de la victima de violencia digital

En los casos de violencia digital se evidencia que existe una mala
comprension sobre autorizacion y consentimiento especialmente en los casos
de pornografia, grooming y violencia digital en general.

En este punto se aclara que el envio de informacidn voluntaria (texto, imagen
o0 video) de una persona u otra en el marco de una interaccion privada (chat
con pareja sentimental, amigo u otro) no implica el permiso para publicarlo en
espacios virtuales publico, usar la informacién para condicionar u obligar a las
personas a hacer cosas que no quieren. Asimismo, usar engafnos, presién o
valerse de una relacién afectiva, dependencia o de vulnerabilidad de la victima
para obtener informacion digital bajo ningun motivo puede ser considerado
como consentimiento.

2.6 TRATA INTERNA, TRATA EXTERNA'Y MIXTA

Por las caracteristicas de la trata de personas y la transnacionalidad en
algunos casos la trata de personas se clasifica la trata en trata de personas
externa y externa, esta clasificacion sirve para entender las dinamicas de la
trata de personas y genera canales de coordinacién entre paises cuando se
trata de redes internacionales de trata de personas o delitos conexos como la
pornografia y se requiere investigar delitos o retornar a las victimas.

2.6.1 TRATA EXTERNA, que se realiza entre paises; las victimas son trasladadas o
desplazadas a otros paises, existe un cruce de fronteras, este traslado puede ser
legal, por ejemplo, la victima sale de forma regular del pais con enganos y viaja con
toda la documentacion y al llegar a destino es explotada, también el traslado
puede ser ilegal cuando se traslada a la victima con papeles falsos o sin
documentos o evadiendo los controles migratorios. Esta clasificacion de trata
externa tiene una estrecha relacidn con la forma de operar de las redes
internacionales de trata de personas y delitos conexos, porque se captan victimas
en un pais, son trasladas por varios paises y explotadas en otros, generando
rotacion de victimas y traslado constante evitando su localizacion.

Al igual que la migracidén existe la clasificacién entre pais de origen, transito
y destino. Bolivia es considerado un pais de origen, transito y también de
destino.

2.6.2 TRATA INTERNA, se desarrolla en el interior del pais y puede ser en la
misma comunidad, ciudad, municipio departamento u otro pais sin necesidad
de traspasar las fronteras nacionales. La victima es trasladada de un lugar a
otro dentro del mismo pais, muchas de las victimas desconocen su ubicacion o
conocen el lugar, pero no pueden escapar por la situacion de peligro y
amedrentamiento que viven.

No es un requisito para la existencia del delito de trata de personas el traslado de la
victima a otra ciudad, departamento y menos a otro pais, lo se considera el fin de
delito.



2.6.3 MIXTA, es decir que puede existir trata interna y trata externa a la vez,
porque puede que en primera instancia se cometa el delito dentro del pais y
luego se trasladade a la victima a otros paises.

Cuadro 5: Clasificacion de la trata de personas por su alcance geografica

TRATA DE PERSONAS INTERNA, EXTERNA Y MIXTA

TRATA INTERNA

El delitc se comete en la
comunidad, municipio o
departamento.
La victima no sale
del pals

TRATA EXTERNA

La victima es
trasladada a otro
pais de forma legal
o ilegal

TRATA MIXTA

Se comete el delito en
el pais de origen y
tambien se traslada

' alavictima a otro pais /

/

Fuente: elaboracién propia

2.7 TRAFICO DE PERSONAS

El trafico de personas es un delito que vulnera las leyes migratorias de un pais,
cuando se favorece o facilita la salida o la entrada de una persona de un pais a
otro de forma ilegal.

El Protocolo "Contra el trafico ilicito de migrantes por tierra, mar y aire"
complementario a la Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Transnacional nos da la siguiente definicion:

La facilitacion de la entrada ilegal de una persona en un Estado del cual dicha
persona no sea nacional o residente permanente con el fin de obtener un
beneficio financiero u otro beneficio de orden material.

La Ley Nro. 263, Integral Contra la Trata y Trafico de Personas, establece definicion
diferente, fijando nuevas finalidades y modificando algunos aspectos como se
muestras a continuacion:




Cuadro 6: Consideraciones sobre las definiciones de trdfico de personas en
legislacion boliviana y trdfico ilicito de migrantes por tierra, mary aire en la

legislacion internacional

Definicion de frafico de personas en la legislacion boliviana

Cédige Penal Boliviano con las modificaciones de la Ley Nro. 263, Integral Contra
la Trata y Trafico de Personas

“Articulo 321 Bis. (TRAFICO DE PERSONAS). |. Quien promuseva, induzea, favorezca
y/o facilite por cualquier medic la entrada o salida ilegal de una persona del
Estado Plurinacional de Bolivia a otro Estado del cual dicha persona na sea
nacional o residente permanents, con el fin de obtener directa o indirectamente
beneficic econdmico para si o para un tercero, serd sancionado con privacion
de libertad de cinco (3) a diez (10) afos.
La sancidén se agravara en la mitad, cuando:
1. Las condiciones de transporte pongan en peligro suintegridad fisica yv/o
psicologica.

Lo autora o el autor sea servidor o servidora poblica.

Lo autora o el autor sea la persona encargada de proteger los

derechos e integridad de las personas en situacion vulnerable.

Lo outora o el autor hubiera sido parte o integrante de una

delegacion o misidon diplomatica, en e momentc de haberse

cometido el delito.

El delito se cometa contra mdas de una persona.

La actividad sea habitual y con fines de lucro.

. Lo auiora o el autor sea parte de una organizacion criminal.

li. La sancién se agravard en dos tercios cuande la victima sea un nifio, nifia o
adolescente, persona con discapacidad fisica, enfermedad o deficiencia
psiquicad o sed una mujer embarazada.
lll. Quién promueva, induzea, favorezca vy/o facilite por cuclquier medio el
ingreso o salida legal de una persona de un departamento ¢ municipio a ofro
del cual dicha persona no sea residente permanente, mediante engafo,
violencia, amenaza, con el fin de obtener directa o indirectamente beneficio
ecanomico para sl o para un tercero, serd sanclonada con privacion de libertad
de cuatro (4] a siete (7] afios.
I'. 5i con el propdsito de asegurar elresultado de la accidn se somete a la victima
a cualguier forma de vioclencia o situacion de riesgo que tenga como
consecuencia su muerte, incluido el suicidio, se impondrd la pena establecida
para el delito de asesinata.”

Definicion de frdfico ilicito de
migrantes por tierra, mar y aire en la
legislacion internacional

Protocolo Contra El Trdfico licito de
Migrantas por Tierra, Mar y Aire

Paralcs fines del presente Protocolo:
a) Por "trdfico ilicito de migrantes” se
entender@ la facllifacion  de la
enfradailegal de una persona en un
Estado Parte del cual dicha persona
no  sed  nacional o residente
pemanente con el fin de obfener,
directa o indirectamente, un
beneficio financiero v otro beneficio
de orden material.




Inconsistencia entre normativa nacional e internacional

Existe confusidn en nuestra legislaciéon sobre trata interna y trafico de personas en el
paragrafo Il del este articulo 321 bis, ley 263, debido a que la normativa internacional
no establece como trafico de personas o trafico ilicito de migrantes el traslado de
un departamento o municipio, porgue segun estandares internacionales para que
se cometa el delito de trafico de personas tiene que existir necesariamente el cruce
de fronteras entre paises.

Nombres distintos en la legislaciéon nacional e internacional

Nuestra legislacién menciona el delito de trafico de personas (ley Nro. 263) y la
legislacion internacional lo menciona como trafico ilicito de migrantes por
tierra, mar y aire; ambas descripciones tienen la misma implicancia y se
entiende que se trata del mismo delito.

Se hace notar que el delito de trafico de personas existia como tal en Bolivia desde
2006 con la aprobacion de la ley Nro. 3325 (actualmente derogada por la ley Nro. 263)
antes este delito se llamalba trafico de migrantes.

Cuadro 7: Elementos del delito de trafico de personas en la legislacién boliviana

ELEMENTOS DEL DELITO DE TRAFICO DE PERSONAS

s

¢Para qué?

- - Obtener directa
: === Bolivia T D
Realizar L indirectamente
r beneficio
econdmico
- Documentos
Inducir Entrada falsos Q
o - Evasion de
salida controles
ILEGAL migratorios
-0t
Favorecer @ o8
L El beneficio
puede ser para
g Otro L si 0 un tercero
Facilitar pais '
b
L

Fuente: elaboracién propia en base a los datos proporcionado por el Cecasem

2.8 DIFERENCIAS ENTRE TRATA DE PERSONAS Y TRAFICO DE PERSONAS

La trata de personas y el trafico de personas tienen algunas similitudes, sin embargo,
son delitos diferentes, muchas personas e incluso instituciones estatales confunden
ambos delitos y las nombran de forma conjunta como si se tratase de un solo delito
“delito de trata y trafico”; la confusidn es tal que ambos delitos son mencionados de
forma incorrecta en otras leyes, cuando en el fondo se busca mencionar solo al delito
de trata de personas.

Tener claridad entre las diferencias y similitudes entre ambos delitos contribuye al
mejor abordaje de ambos delitos y efectiviza el nivel de respuesta.



Cuadro 8: Diferencias y similitudes entre trata de personas y trafico de personas

TRATA DE PERSONAS

SIMILITUDES

TRAFICO DE PERSONAS

La victima es la persona

Atenta contra los derechos humanos de las
personas

No necesariomente hay cruce de las fronteras,
se puede cometer el delito al interior del pais
(barrio, comunidad, municipio, departamento)
El delito se puede cometer en el mismo pais,
tambien en otros paises.

La salida del pais puede ser legal o ilegal, pero
el cruce de fronteras no es requisito para que se
perpetue el delifo

El fin es generalmente la explotacién de la
persona

No existe consentimiento de la victima

La relacién con el fratante es indefinida, porque
la victima no tiene la posibilidad de escapar

La mercancia es la persona

Las personas son
vistas como
mercancia

Generan
ingresos
econdmicos
ilicitos

Ambos lucran
cOon personas

Ambos delitos
SON CONEexos con
otros delitos

Ambos delitos se
pueden cometer
de forma
conjunta o
separada

Se vulnera la soberania de un Estado

Atenta contra las leyes migratarias de un
pais
Es necesario el cruce de fronteras

El cruce de fronteras es de forma ilegal,
puede ser con documentos falsos o
evasién de puestos y controles migratorios.

El fin es el ingreso o salida ilegal de un pais
v obtener un beneficio econémico por
realizarlo

Las personas gue pasan de un pais al ofro
de forma legal expresan ]
consentimiento vy buscan al traficante
para el fraslado

La relacion con el traficante termina
cuando se cruza frontera y se entrega el
pago.

La mercancia es el servicio de fraslado
legal a otro pais

Fuente: Elaboracion propia

2.9 FORMAS CORRECTAS E INCORRECTAS DE USAR EL TERMINO DE TRATA
DE PERSONAS Y OTROS DELITOS RELACIONADOS

Existen términos desactualizados, otros mal utilizados y que vulneran
derechos humanos que se deben evitar mencionar, a continuacién, ponemos
el detalle de los errores mas frecuentes:

Cuadro 9: Términos incorrectos utilizados en materia
de trata de personas y otros delitos relacionados

TERMINO
INCORRECTO
Trata de

blancas

EXPLICACION

Es un concepto erréneo, en desuso, excluyente y ademds racista.

Se remonta al siglo XIX, refiriéndose a victimas de frata mujeres
europeas blancas.

Ojo la explotacién de personas africanas era legal y aceptada en ese
momento.

No es correcto decir "Trata y frafico de personas”

La frata de personas vy el frafico de personas son delitos completamente
distinfos, mencionarlos como un solo delito es igual a decir "el delito de
robo y hurto” o "el delito de asesinato y homicidio”.

El término “pornografia infantil” es usado de forma recurrente para
referirse @ la violencia y explotacion sexual de nifios, nifias vy
adolescente; al emplear este término se vulnera derechos y confribuye
a banalizar el delifo.

Trata y frafico

Parnografia
infantil




Al usar el término de "Pornografia infanftil” se pone el foco en 1os niflos,
nifias y adolescentes abusados sexualmente v no en los explotadores
qgue son los que comenten el delito.

El término “Pornografia infantil” no representa la gravedad del hecho.
Las nifias, nifios y adolescentes que son filmados o fotografiados estdan
sufriendo abuso y violencia sexual, el material pornografico es obtenido
en algunos casos por sus progenitores o personas que estan a cargo de
su cuidado, son engafadas o afrapadas por redes de trata de
personas. Reducir toda la violencia que sufren solo al material
pornografico es invisibilizar la violencia que sufren y estigmatizarlos.

En nuestra legislacion se conoce el delito como pornografia.
Prostitucion Es incorrecto porque la prostitucion es un acto voluntario, ninguna nifia
infantil 0 nifio puede consentir su propia explotacion, el nombre correcto es
frata de personas con fines de explotacion sexual.

Esclavas Este término ademds de revictimizar, vulnera derechos porque
sexuales deshumaniza a las victimas, bagjo ninguna circunstancia pueden ser
esclavas porque la esclavitud ya fue abolida.

El término correcto serfa victima de trata de personas con fines de

explotacion sexual.
Fuente: Elaboracion propia

Cuadro 10: Términos correctos utilizados en materia de trata de
personas y otros delitos relacionados

TERMINO CORRECTO EXPLICACION
Los delitos de frata y | Es correcto porque sefiala que son dos delitos.
fréfico de personas
Trata de nifias o nifios | Es correcto porque hace referencia a victimas menores de 18
arfios y visibiliza a unos de los sectores mdas afectados por este
delito.
Trata de mujeres Es correcto porque hace mencion a victimas mujeres dentro del
delito de la frata de personas.
Esclavitud del Siglo XXI | Si bien la esclavitud fue abolida hace muchos anos se puede
equiparar a la frata de personas porque hasta la fecha se sigue
usando a las personas como objetos.
Es correcto mencionar “Esclavitud del Siglo XXI" cuando se hace
referencia al fendmeno el global de la frata, pero no cuando se
menciona individualiza a la victima, no se puede llamar a la

victima como “la esclava’.
Fuente: Elaboracion propia

2.10 VIOLENCIA DIGITAL

Si bien no existe un consenso global sobre qué es la violencia digital, esta se puede
definir como aquella que se comete y expande a través de medios digitales como
redes sociales, correo electréonico o aplicaciones de mensajeria movil, y que causa
dafos a la dignidad, la integridad y/o la seguridad de las victimas. Algunas formas
de violencia digital son: monitoreo y acecho, acoso, extorsion, desprestigio,
amenazas, suplantacion y robo de identidad, asi como abuso sexual relacionado con
la tecnologia, entre otras (Observatorio de Violencia de Género en medios de

comunicacion OVIGEM))) f\
N

—



Entre unos de los principales avances en materia de lucha y reconocimiento de la
violencia digital de los ultimos tiempos se encuentra el caso de México, con la
aprobacién de la Ley Olimpia, ley que define la violencia digital de la siguiente
forma:

“Es toda accion dolosa realizada mediante el uso de tecnologias de la informacion y
la comunicacion, por la que se expongaq, distribuya, difunda, exhiba, transmita,
comercialice, oferte, intercambie o comparta imdgenes, audios o videos reales o
simulados de contenido intimo sexual de una persona sin su consentimiento, sin su
aprobacién o sin su autorizacion y que le cause dano psicolégico, emocional, en
cualquier ambito de su vida privada o en su imagen propia.

Asi como aquellos actos dolosos que causen dario a la intimidad, privacidad y/o
dignidad de las mujeres, que se cometan por medio de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

Es cualquier acto realizado mediante el uso de materiales impresos, correo
electronico, mensajes telefonicos, redes sociales, plataformas de internet, correo
electronico, o cualquier medio tecnoldgico, por el que se obtenga, exponga,
distribuya, difunda, exhiba, reproduzca, transmita, comercialice, oferte, intercambie
y comparta imdgenes, audios o videos reales o simulados de contenido sexual
intimo de una persona, sin su consentimiento; que atente contra la integridad, la
dignidad, la intimidad, la libertad, la vida privada de las mujeres o cause dano
psicologico, econdmico o sexual tanto en el ambito privado como en el publico,
ademads de dano moral, tanto a ellas como a sus familias”8.

211 FORMAS DE VIOLENCIA DIGITAL LIGADAS A LA TRATA DE PERSONAS EN

BOLIVIA

La trata de personas es una forma de violencia; sin embargo, en los ultimos tiempos
se ha visto como las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) estan
siendo usadas para ejercer violencia en el ambito digital y captar victimas de trata de
personas en espacios virtuales por ello es importante conocer estas nuevas formas de
captacion para prevenir.

Si bien existen varias expresiones de la violencia digital, para el presente manual se
han identificado las siguientes formas de violencias digitales vinculadas a la trata de
personas.

Ciberamenazas g Ciberacoso

Ciberpornografia,
Grooming > exposicion y
difusion

Suplantacion de
identidad

Sobreexposicién
demenoresen g L Himiento @

Internet

®Fuente: Guia de la Ruta de Atencion y Denuncia de la Violencia Sexual en el Espacio Digital Dirigida a Mujeres
Adolescentes, Jovens y Adultas d laCiudad de México; Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México.



212 GLOSARIO DE TERMINOS RELACIONADOS A LA TRATA DE PERSONAS Y

VIOLENCIAS DIGITALES

Para fines de aplicacion del presente manual se adoptan las siguientes definiciones:
ACTIVISMO

La palabra “activismo” se encuentra tan solo en los ultimos 100 anos, al menos en
SuU uso actual, y se deriva de “ser activo”. Un activista es alguien que esta activo en
una campana a favor del cambio, normalmente en cuestiones politicas o sociales.
Activismo es lo que hacen los activistas, es decir, los métodos que utilizan para
IIevar a cabo sus camblos

a cualqwer mvel El act|V|smo en favor de los derechos humanos con5|ste por

tanto, en reaccionar frente a la injusticia, los malos tratos, la violencia o la
discriminacion, y tratar de corregirlo. Se trata de estar dispuesto a ayudar y

mostrar tu solidaridad con las luchas de otros pueblos, luchar para asegurar
gue sean tratados con respeto y dignidad, y para facilitar la transicion hacia

una sociedad mas humana, igualitaria, que respete los derechos humanos. Los
activistas eficaces tienen persistencia, creatividad, compromiso, y a menudo
gran valor, pero, sobre todo, la creencia en los seres humanos y en los
derechos humanos. Creen que un mundo en que los seres humanos respeten
sus Derechos Humanos es posible, y que quieren hacer que esto ocurra
(www.coe.int).

ACOMPANAMIENTO

Es el proceso de asistencia, guia, asesoria y apoyo integral que dan a las victimas
de violencia contra las mujeres, las instituciones de gobierno o de la sociedad civil-
y el personal que labora en ellas con el fin de verificar el estricto cumplimiento de
la Ley en los procesos, para que ellas puedan elegir y tomar decisiones con base
en sus derechos y la exacta y veraz informacion que se les proporcione. El
acompanamiento se instala desde el momento de la deteccidn de la violencia y
debe continuar hasta la sancién civil, penal o administrativa, segun sea el caso, y la
reparacion del dano. Si, por decisiéon de la mujer victima de violencia, no se
transita todo el camino, el acompanamiento incluye la salvaguarda de la
informacion que podra ser utilizada en momentos posteriores (Aplicacion practica
de los Modelos de Prevencion, Atencion y Sancion de la Violencia de Género
contra las Mujeres, México, 2012).

ACOSO SEXUAL

El Codigo Penal Boliviano con las modificaciones de la Ley 348 tipifica y define esta
conducta de la siguiente forma:
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ADOLESCENCIA

El Cédigo Nifa, Nifo y Adolescente establece que se encuentra en la etapa de la
adolescencia las personas que estén en el rango de doce (12) anos hasta los
dieciocho (18) aflos cumplidos (Art. 5, ley No. 548).

AGRESOR O AGRESORA

Quien comete una accién u omisién que implique cualquier forma de violencia
hacia la mujer u otra persona. (Articulo 6, ley No. 348).

CIBERAMENAZAS

Contenidos violentos, lascivos o agresivos que manifiestan una intencién de dafno a
alguien, a sus seres queridos o bienes (Violencia sexual digital. Guia conceptual para
personas que colaboran en la prevencion y atencion de la violencia sexual contra
ninas y adolescentes en América Latina y el Caribe; Cladem y Unfpa; 2021).

CIBERACOSO

Conductas de caracter reiterado y no solicitado que resultan molestas,
perturbadoras o intimidantes (Violencia sexual digital. Guia conceptual para
personas que colaboran en la prevencion y atencion de la violencia sexual contra
nifas y adolescentes en América Latina y el Caribe; Cladem Y Unfpa; 2021).

CIBERBULLYING

El ciberbullying puede definirse como “el uso de medios telematicos (internet,
celulares, videojuegos online, aplicaciones, etc.) para ejercer el acoso
psicolégico entre iguales”. Es decir, tiene que haber nifos, nifas vy
adolescentes en ambos extremos del conflicto para que sea considerado como
tal. Si hay presencia de un adulto, estamos ante otro tipo de ciberacoso.

En otras palabras, es todo acto discriminatorio que se da entre chicos y chicas en el
ambito de las TIC. Comprende entonces casos de ciberacoso en un contexto en el
gue Unicamente estan implicados nifos, ninas y adolescentes y supone la difusion
de informacidon, de datos difamatorios y discriminatorios a través de dispositivos
digitales como aplicaciones, mails, mensajeria instantanea (Whatsapp), redes



sociales o0 mensajeria de texto. Los contenidos pueden ser textuales, videos o fotos
(Guia de Sensibilizacidon Sobre Convivencia Digital, Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia y Gobierno de la provincia de Buenos Aires, 2016)

CIBERPORNOGRAFIA, EXPOSICION Y DIFUSION

Hoy en dig, [..] niAas, nihos y adolescentes tienen acceso ilimitado a la red. Al usar
internet, realizar busquedas o descargar archivos en principio completamente
inocentes, se encuentran con material de escenas sexuales o violentas. [..] También
es posible que el contenido sea enviado a la nifa o niRo por una persona
desconocida, familiar, amigo o amiga, bien mediante un chat de conversacidon, o
gue utilice algun dispositivo para obligarle a mirar. En este caso, estariamos ante
una forma de exposicion que denominamos exhibicionismo (Violencia sexual
digital. Guia conceptual para personas que colaboran en la prevencidon y atencion
de la violencia sexual contra nifas y adolescentes en América Latina y el Caribe;
Cladem y Unfpa; 2021).

CIBERVIOLENCIA DE GENERO

Es un concepto en constante cambio. Como lo reconocio la Relatora Especial sobre
Violencia contra las Mujeres de las Naciones Unidas, las rapidas transformaciones
tecnolodgicas influyen en la violencia en linea, y surgen nuevas y diferentes
manifestaciones de violencia a medida que los espacios digitales se transforman y
trastocan la vida fuera de internet (REVM-ONU, 2018, parr. 24).

DELITOS DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

Todos los delitos sefalados en la ley No. 348 que sean perpetrados contra una

mujer independientemente de su edad o cualquier otra condicidon que fueran
cometidos presuntamente por un agresor de sexo masculino en cualquier contexto.

DELITOS CONEXOS

Se consideran delitos conexos:

1.° Los cometidos simultaneamente por dos o mas personas reunidas, siempre que
éstas vengan sujetas a diversos Jueces o Tribunales ordinarios o especiales, o que
puedan estarlo por la indole del delito.

2.° Los cometidos por dos 0 mas personas en distintos lugares o tiempos si hubiera
precedido concierto para ello.

3.° Los cometidos como medio para perpetrar otro, o facilitar su ejecucion.

4.° Los cometidos para procurar la impunidad de otros delitos.

5.° Los diversos delitos que se imputen a una persona, al incoarse contra la misma

causa por cualquiera de ellos, si tuvieran analogia o relacion entre si, a juicio del

Tribunal, y no hubieran sido hasta entonces sentenciados (Enciclopedia juridica)9.

Fuente: http://www.enciclopedia-juridica.com/d/delitos-conexos/delitos-conexos.htm



DETECCION

Significa “reconocer o identificar la existencia de una posible situacion de violencia
contra la mujer”. Debe ser lo mas precoz posible y tiene que incluir aquellas
situaciones donde existe violencia y también aquellas situaciones de riesgo en las
gue pueda llegar a producirse.

DIFUSION DE INFORMACION

Compartir o publicar sin consentimiento algun tipo de informacién, datos o
informacion privada que afecte a una persona (Violencia sexual digital. Guia
conceptual para personas que colaboran en la prevencién y atencién de la violencia
sexual contra nifas y adolescentes en América Latina y el Caribe; Cladem y Unfpa;
2021).

GROOMING

El online grooming (acoso y abuso sexual online) es un delito por el cual una
persona adulta contacta con un nifo, niNa o adolescente a través de
Internet, ganandose poco a poco su confianza con el propdsito de
involucrarle en una actividad sexual. [..] Esta puede ir desde hablar de sexo y
obtener material del mismo tipo, hasta mantener un encuentro sexual. Aun
cuando no se alcance este objetivo, también son considerados online
grooming todos los actos materiales encaminados a conseguirlo. El proceso
en el que se establece el vinculo de confianza es muy parecido al abuso
sexual infantil fisico (Violencia sexual digital. Guia conceptual para personas
gue colaboran en la prevencion y atencion de la violencia sexual contra
ninas y adolescentes en América Latina y el Caribe; Cladem y Unfpa; 2021).

IDENTIFICACION DEL AUTOR

Individualizacion de la persona o grupo de personas que se presume han cometido
el delito.

INTERCULTURALIDAD

Entendida como la interacciéon entre las culturas, que se constituye en instrumento
para la cohesion y convivencia armonica y equilibrada entre todos los pueblos y
naciones para la construccion de relaciones de igualdad y equidad de manera
respetuosa (Ley N° 045, Contra el Racismo y toda forma de Discriminacion, de 8 de
octubre de 2010).

NINA, NINO

La Convencion sobre los Derechos del Nifio define como nifio o nifa a todo ser
humano menor de dieciocho afos de edad, salvo que, en virtud de la ley que
le sea aplicable,

haya alcanzado antes la mayoria de edad.

El Codigo Nina, Nifna y Adolescente, articulo 5, reconoce como sujetos de derechos a
los seres humanos hasta los dieciocho (18) anos cumplidos, de acuerdo a las
siguientes etapas de desarrollo:



a. Nifez, desde la concepciéon hasta los doce (12) anos cumplidos; y
b. Adolescencia, desde los doce (12) afnos hasta los dieciocho (18) afios cumplidos.

OMISION DE DENUNCIA

Responsabilidad penal del servidor o servidora publica que, en razén de su cargo
tiene la obligacion de promover la denuncia.

El articulo 178 del Cdédigo Penal Boliviano con la modificacion de la Ley 263 tipifica y
define esta conducta de la siguiente forma:

“ARTICULO 178. (OMISION DE DENUNCIA). El servidor o servidora publica que, en razén de su
cargo, teniendo la obligacion de promover la denuncia de delitos y delincuentes, dejare de
hacerlo, recibird una pena privativa de libertad de uno (1) a tres (3) arios. Si el delito tuviere como
victima a un nifo, nina o adolescente, la pena se aumentard en un tercio”.

PORNOGRAFIA

La Real Academia Espafnola (RAE) define como pornografia a la presentacién abierta y cruda
del sexo que busca producir excitacion.

El Cédigo Penal Boliviano tipifica y define esta conducta de la siguiente forma:

"ARTICULO 323 Bis. (PORNOGRAFIA).

I. Quien procure, obligue, facilite o induzca por cualquier medio, por si o tercera persona a otra que no
dé su consentimiento a realizar actos sexuales o de exhibicionismo corporal con fines lascivos con el
objeto de video grabarlos, fotografiarlos, filmarlos, exhibirlos o describirlos a través de anuncios
impresos, transmision de archivos de datos en red publica o de comunicaciones, sistemas
informdticos, electronicos o similares, serd

sancionada con pena privativa de libertad de diez (10) a quince (15) afos.

Igual sancion serd impuesta cuando el autor o participe reproduzca o almacene,

distribuya o venda material pornogrdfico.

Il. La pena privativa de libertad serd agravada en un tercio cuando:

1. La victima sea nifo, nifia o adolescente o persona con discapacidad.

2. La autora o el autor sea cényuge, conviviente, padre, madre o la persona que

ejerza algun tipo de autoridad o responsabilidad legal sobre la victima.

3. La autora o el autor mantenga una relacion laboral, de parentesco consanguineo o

de afinidad con la victima.

4. La victima sea una mujer embarazada.

5. La autora o el autor sea servidora o servidor publico.

6. La autora o el autor sea la persona encargada de proteger los derechos e integridad

de las personas en situacion vulnerable.

7. La qutora o el autor hubiera sido parte o integrante de una delegacion o mision

diplomatica, en el momento de haberse cometido el delito.

8. El delito se cometa contra mds de una persona.

9. La actividad sea habitual y con fines de lucro.

10. La autora o el autor sea parte de una organizacion criminal.

Ill. Quien compre, arriende o venda material pornogrdfico, donde se exhiba imdgenes de nifios, nifias
y adolescentes, serd sancionado con pena privativa de libertad de cinco (5) a ocho (8) arios.”

PREVENCION

Refiere al conjunto de actos conducentes de evitar hechos de violencia o que las
agresiones continden o se repitan.



PRIMERA INFANCIA E INFANCIA ESCOLAR

Se considera primera infancia a las nifas y ninos comprendidos desde su nacimiento
hasta los cinco (5) anos, e infancia escolar a las nifas y ninos comprendidos entre las
edades de seis (6) a doce (12) anos (Art. 6, ley No. 548).

PROXENETISMO

El Coédigo Penal Boliviano tipifica y define esta conducta de la siguiente forma:

SEXTORSION

El término sextorsion se refiere a la contraccion de las palabras sexo y extorsion.
Como su nombre indica, ocurre cuando una persona chantajea a un nino, nina o
adolescente con la amenaza de publicar contenido audiovisual o informacion
personal de caracter sexual que le involucra. De este modo, se entra en la
dimension online del chantaje que puede durar horas, meses o ahos y que puede
llevar a cabo una persona tanto conocida como desconocida por la victima
(Violencia sexual digital. Guia conceptual para personas que colaboran en la
prevencion y atencion de la violencia sexual contra nifas y adolescentes en
América Latina y el Caribe; Cladem y Unfpa; 2021).

SITUACION DE VIOLENCIA

Es el conjunto de circunstancias y condiciones de agresién en las que se encuentra
una mujer, en un Momento determinado de su vida. (Articulo 6, ley No. 348).

SEXTING SIN CONSENTIMIENTO

El término sexting es el resultado de la contraccidon de sex (sexo) y texting (envio
de mensajes), y se utiliza para denominar el intercambio de mensajes o material
online con contenido sexual. [..] El sexting en si mismo no es una forma de
violencia, y muchos adolescentes han incorporado esta practica a su forma de
relacionarse. [...] El peligro reside justo en que el contenido puede ser compartido
a otras personas sin que tenga conciencia de lo que pasa con sus materiales
audiovisuales. El sexting sin consentimiento es una forma de violencia, ya que la



victima no da su consentimiento para su difusiéon (Violencia Sexual Digital. Guia
conceptual para personas que colaboran en la prevencion y atencién de la
violencia sexual contra nifas y adolescentes en América Latina y el Caribe;
Cladem y Unfpa; 2021).

SITUACION DE VULNERABILIDAD

Estado de desventaja, riesgo o fragilidad frente al agresor o agresora, por ello no se

tiene capacidad para prevenir, resistir y sobreponerse a la violencia o tal capacidad
esta disminuido por distintos motivos.

SUPLANTACION DE IDENTIDAD

Uso o falsificacion de la identidad de una persona sin su consentimiento (Violencia
sexual digital. Guia conceptual para personas que colaboran en la prevenciony

atencion de la violencia sexual contra nifnas y adolescentes en América Latinay el
Caribe; Cladem y Unfpa; 2021).

SOBREEXPOSICION DE MENORES EN INTERNET

Aunqgue este no es un tipo de violencia, si se considera como una actividad de
riesgo. El sharenting que proviene de la fusion de share (compartir) y parenting
(crianza), es la practica cada vez mas habitual de madres y padres, en la que
exponen publica y constantemente |la vida de sus hijas e hijos en |la red. En
principio, puede parecer una costumbre inofensiva, pero debemos ser conscientes
de las consecuencias que puede tener para las vidas de las nifas y los ninos
(Violencia sexual digital. Guia conceptual para personas que colaboran en la
prevencion y atencion de la violencia sexual contra nifnas y adolescentes en

América Latina y el Caribe; Cladem y Unfpa; 2021).

REVICTIMIZACION

La revictimizacion es el conjunto de acciones u omisiones que generen en la victima

un recuerdo victimizante (recordar y revivir lo ocurrido en el momento del hecho
delictivo) y que es altamente ofensivo para la persona, pues se generen estados de
ansiedad, estrés o angustia que afectan a su vida cotidiana.

La victimologia ha influido en gran manera en el derecho penal moderno, sobre
todo en cuanto a la sensibilizacidon del sistema, viendo al ser humano desde una
oOptica mas digna, por ser la victima la que sufre el dafno a consecuencia del delito.

La revictimizacion esencialmente tiene 2 componente:

e Elsujeto-alguien que haya sido victima.
¢ Re —el prefijo que supone la condicidon de repeticidn.
Por lo tanto, la revictimizacion es la experiencia que victimiza a un apersona en dos

0 Mmas momentos de su vida (Guia de Uso de la Camara Gesell, Direccion de

Proteccidon a las Victimas y Testigos y Miembros del Ministerio Publico, Fiscalia
General del Estado, 2012).
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TESTIGO

Es la persona que presencia un hecho y puede dar testimonio del mismo en el
proceso penal (Guia de Uso de la Cdmara Gesell, Direccidén de Proteccién a las
Victimas y Testigos y Miembros del Ministerio Publico, Fiscalia General del
Estado).

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION -TIC

Son los recursos y herramientas digitales que se utilizan para el proceso,
administracion, acceso, tratamiento y distribucion de la informacién a través de
elementos tecnoldgicos, como: ordenadores, teléfonos, televisores, etc.

VALORACION DEL RIESGO

Es una herramienta crucial para ayudar a la policia a determinar cual es el grado de
seguridad o de riesgo que tiene la victima de sufrir mas violencia en el futuro, y asi
asegurar que reciba la proteccidon adecuada y ayudarla a desarrollar un plan para
preservar su seguridad en el futuro y la de sus hijos, hijas u otros dependientes.

VICTIMA

Se considera victima:

1. A las personas directamente ofendidas por el delito;

2. Al conyuge o conviviente, a los parientes dentro del cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad, al hijo o padre adoptivo y al heredero
testamentario, en los delitos cuyo resultado sea la muerte del ofendido;

3. A las personas juridicas en los delitos que les afecten;y,

4. A las fundaciones y asociaciones legalmente constituidas, en aquellos delitos que
afecten intereses colectivos o difusos, siempre que el objeto de la fundacién o
asociacion se vincule directamente con estos intereses (Ley Nro. 1970, Coédigo de
Procedimiento Penal, de 25 de marzo de 1999).

VIOLENCIA DE GENERO

Cualquier accién u omisién que, en razén del género, cause a las mujeres dano o
sufrimiento psicolégico, fisico, patrimonial, econdémico, sexual, o incluso, la
muerte, tanto en el ambito privado como en el publico, que se expresa en
amenazas, agravios, maltrato, lesiones y dafos asociados a la exclusion,
subordinacién, discriminacion, explotacion y opresion de género y cualquiera de
sus formas.

VIOLENCIA CIBERNETICA EL SISTEMA EDUCATIVO

Se presenta cuando una o un miembro de la comunidad educativa es hostigada u
hostigado, amenazada o amenazado, acosada o acosado, difamada o difamado,
humillada o humillado, de forma dolosa por otra u otras personas, causando
angustia emocional y preocupacion, a través de correos electronicos, videojuegos
conectados al internet, redes sociales, blogs, mensajeria instantanea y mensajes
de texto a través de internet, teléfono movil o cualquier otra tecnologia de
informacién y comunicacion (Articulo 151, ley Nro. 548)



VIOLENCIA CONTRA LAS MUIJERES

“Cualquier accion o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o

sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico a la mujer, tanto en el ambito publico como
en el privado” (Definicion establecida en la Convenciéon Interamericana Para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la Mujer - “Convencion de Belém
do Pard”).

VIOLENCIA DE GENERO EN LINEA (VGL), O VIOLENCIA DE GENERO DIGITAL

Se refiere a las “acciones violentas en Internet, que han sido motivadas por
creencias y/o actitudes discriminatorias basadas en el género. Este tipo de violencia
se comete o0 agrava por el uso de tecnologias de la informacién y comunicacion. Es
tan real como cualquier otro tipo de violencia y causa dafo fisico, psicoldgico y/o
sexual” (Hiperderecho, 2021).

VIOLENCIA DE GENERO EN LINEA CONTRA LAS MUJERES

En el ambito de la Organizaciéon de las Naciones Unidas (ONU), la Relatora Especial

sobre la Violencia contra la Mujer definié en 2018 la violencia en linea contra las
mujeres como “todo acto de violencia por razén de género contra la mujer
cometido, con la asistencia, en parte o en su totalidad, del uso de las TIC, o
agravado por este, como los teléfonos moviles y los teléfonos inteligentes, Internet,
plataformas de medios sociales o correo electrénico, dirigida contra una mujer
porgue es mujer o que la afecta en forma desproporcionada” (REVM-ONU, 2018,
parr. 23).

VIOLENCIA SEXUAL DIGITAL

Son las interacciones deliberadas que establece o inicia una persona -o grupo de

personas- en el ambito digital, cibernético, de las tecnologias de la informacion y
comunicacién y redes sociales, con la finalidad de lograr algun contacto de tipo
sexual con otra, sin que esta Ultima otorgue su consentimiento de manera
consciente e informada violencia sexual digital como las interacciones deliberadas
gue establece o inicia una persona -o grupo de personas- en el ambito digital,
cibernético, de las TIC y redes sociales, con la finalidad de lograr algun contacto de
tipo sexual con otra, sin que esta Ultima otorgue su consentimiento de manera
consciente e informada.

VIOLENCIA SEXUAL EN CONTRA DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

La violencia sexual en contra de nifas, ninos y adolescentes, es toda accién basada

en el abuso de poder que ejercen las personas adultas, sometiendo a ninos, ninas y
adolescentes con danimo de satisfacer deseos sexuales, o con dnimo de lucro. Asi
como la agresion que puede ejercer una persona adolescente contra una nifa o
niNo, u otra adolescente cuya diferencia de edad sea mayor a tres anos. Es ejercida
por una asimetria de poder, desde una posicion de privilegio o dominacion,
utilizando la manipulacidon psicoloégica, el chantaje, el engano, el uso de la fuerza,
basada en un vinculo de dependencia afectiva, emocional y/o econémica (Ministerio



de Justicia y Transparencia Institucional. Protocolo de Prevenciéon, Atencién y
Sancidon a toda Forma de Vulneracién a la Integridad Sexual de Nifas, Nifos y
Adolescentes. 2017).



Conociendo la legisilacidn

en materia de trata de
personas y violencia digital




PARTE 3: MARCO NORMATIVO SOBRE

TRATA DE PERSONAS Y VIOLENCIAS
DIGITALES

e En la delimitacién normativa del manual se contempla el delito de trata de
personas y aproximaciones normativas a las violencias digitales, considerando
normativa especifica y relacionada en la materia.

e Asimismo, se identifican instrumentos normativos del ambito internacional,
nacional y municipal

Los temas explorados son:

3.1 Marco normativo internacional sobre trata de personas y violencias digitales
3.1.1 Marco normativo internacional sobre trata de personas

3.1.2 Marco normativo internacional sobre violencias digitales

3.2 Bloque de constitucionalidad y aplicacion en Bolivia

3.3 Marco normativo nacional sobre trata de personas y violencias digitales
3.3.1 Marco normativo nacional especifico sobre trata de personas

3.3.2 Marco normativo municipal sobre trata de personas

3.3.3 Marco normativo nacional relacionado a la trata de personas




31 MARCO NORMATIVO INTERNACIONAL SOBRE TRATA DE PERSONAS Y

VIOLENCIAS DIGITALES

3.1.1. Marco normativo internacional sobre trata de personas

Bolivia cuenta con legislacion internacional especifica en matera de trata de
personas, la Convencidon Contra la Delincuencia Organizada Transnacional conocida
como “Convencion de Palermo”, es un tratado multilateral adoptado por la
Asamblea General de las Naciones Unidas, en su resolucién 55/25, del 15 de
noviembre de 2000. La convencién cuenta con tres protocolos (los protocolos de
Palermo) uno de ellos tiene relacion directa con la trata de personas y los otros dos
estan relacionados con el trafico de personas y el trafico ilicito de armas de fuego.
Bolivia firmd y ratificd la Convencion de las Naciones Unidas Contra la Delincuencia
Organizada Transnacional; también respaldd el Protocolo Para Prevenir, Reprimir y
Sancionar la Trata de Personas, Especialmente Mujeres y Ninos mediante Ley Nro.
2273 de 22 de noviembre de 2001.

Cuadro 11: Legislacion internacional en materia de trata de personas

LEGISLACION INTERNACIONAL EN
MATERIA DE TRATA DE PERSONAS

CONVENCION DE LAS NACIONES UNIDAS CONTRA LA
DELINCUENCIA ORGANIZADA TRANSNACIONAL

PROTOCOLO PARA PREVENIR,

REPRIMIR Y SANCIONAR LA TRATA PROTOCOLO CONTRA EL TRAFICO
DE PERSONAS, ESPECIALMENTE ILICITO DE MIGRANTES POR

MUJERES Y NINOS TIERRA, MAR Y AIRE.

Aprobada y ratificada por Bolivia mediante Ley N° Firmado por Bolivia el 12 de diclembre de 2000, na
2273 de 22 de newlembre de 2001 ge ha ratificado hastala fecha.

Fuente: Elaboracion propia




3.1.2 Marco normativo internacional sobre violencias digitales

En materia internacional no existe un instrumento internacional especifico y
vinculante sobre violencia digital; sin embargo, no implica que el ejercicio de estos
derechos queda desprotegido o sin la posibilidad de ejercerlos. Los derechos
humanos son universales, por ellos las personas gozan de los mismos derechos en el
espacio digital, por ellos los organismos internacionales generaron los siguientes
lineamientos.

El Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas (ONU) aprobd en 2016 la

“Resolucion Para la Promocion, Proteccion y el Disfrute de los Derechos Humanos
en Internet”, este instrumento establece que el acceso a Internet sera considerado

un derecho basico de todos los seres humanos, solicita a todos los Estados que

hagan lo posible por cerrar las multiples formas de la brecha digital (punto 5 de la

resolucion “Promocion, proteccion y disfrute de los derechos humanos en Internet”,
documento A/HRC/32/L.20 de la Asamblea General de Naciones Unidas) y sefala

qgue “los mismos derechos que tienen las personas offline deben ser protegidos
online” 10.

La resolucion apunta acciones que los paises pueden adoptar, entre las que se
destaca las siguiente:

e Todos los Estados tendran que asegurar “la libertad y la seguridad en Internet”,

e perseguir todas las violaciones de los derechos humanos y todos los abusos
cometidos contra personas que ejercen sus derechos,

e reconocer la importancia de la privacidad online y promover la educacion de las
mujeres y las niRas en los sectores tecnoldgicos relevantes.

Esta iniciativa de la ONU para proteger el acceso a Internet de todos los seres
humanos no es vinculante, es decir, ningun pais esta obligado a cumplir con esta
resolucion, pero es un avance importante.

Por otro parte la Relatora Especial sobre la Violencia contra la Mujer de las Naciones
Unidas en su informe de 2018, los derechos humanos de las mujeres amparados por
tratados internacionales deben estar protegidos en internet, “en particular
mediante la prohibicién de la violencia por razén de género en formas facilitadas
por las TICy en linea” (REVM-ONU, 2018, parr. 17).

Asimismo, el Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas reconocié que
la violencia en contextos digitales impide “a las mujeres y las ninas disfrutar
plenamente de sus derechos humanos y libertades fundamentales” reconocidos en
el derecho internacional, lo que obstaculiza su participacion plena y efectiva en los
asuntos econdmicos, sociales, culturales y politicos (HRC, 2018, parr. 3).

Algunos de los derechos humanos de las mujeres que la violencia en linea puede
violar son los siguientes (REVM-ONU, 2018; Vela y Smith, 2016; APC, 2017):

e Derecho alaigualdad y no discriminacion.
e Derecho a una vida libre de violencia

10 Fuente: https://comercioyjusticia.info/opinion/la-conectividad-como-derecho-humano-fundamental/



e Derecho a la integridad personal.

e Derecho a la autodeterminacion.

Derecho a la libertad de expresion, al acceso a la informacion y al acceso efectivo
a Internet.

Derecho a la libertad de reunién y asociacion.

Derecho a la privacidad y a la proteccion de los datos personales.

Derecho a la proteccion del honor y la reputacion.

Derechos sexuales y reproductivos de las mujeres.

El Comité para la Eliminacion de la Discriminacion Contra la Mujer (Cedaw) en 2020,
emitiod lineamientos especificos en materia de violencia digital y trata de personas, a
través de la recomendacion general num. 38 (2020), relativa a la trata de mujeres y
ninas en el contexto de la migracion mundial, sefala lo siguiente:




3.2 BLOQUE DE CONSTITUCIONALIDAD Y APLICACION EN BOLIVIA

Los tratados y convenios internacionales que fueron ratificados por Bolivia en
materia de lucha contra la violencia y trata de personas son parte de nuestro
bloque de constitucionalidad y si estos instrumentos declaran derechos mas
favorables a los de la Constitucion se aplican de manera preferente. Para esto
se sugiere hacer un analisis detallado de dichos instrumentos internacionales
y poder aplicarlos en pro de los derechos.

En materia de trata de personas y en especial en violencia digital que son marcos

normativos en construccion y constante evolucion es importante considerar estas
caracteristicas del bloque de constitucional para aplicarlos de forma correcta y
oportuna.

3.3 MARCO NORMATIVO NACIONAL SOBRE TRATA DE PERSONAS Y VIOLENCIAS
DIGITALES

3.3.1 Marco normativo nacional especifico sobre trata de personas

Existe un importante marco normativo nacional aplicable en materia trata de
personas en el pais, tenemos desde normativa nacional y sub nacional que se
detalla a continuacion.

La Constitucion Politica del Estado de 2009, establece de forma expresa el tema de
trata de personas en el articulo 15 dentro del Titulo Il Derechos Fundamentales y
Garantias en el Capitulo Segundo sobre Derechos Fundamentales.




“ARTICULO 15. V. Ninguna persona podra ser sometida a servidumbre ni esclavitud. Se prohibe la
trata y trafico de personas.”1l

En cuanto a leyes especificas Bolivia cuenta con una ley especial en materia de trata
de personas que es la Ley Nro. 263, Integral Contra la Trata y Trafico de Personas
aprobada el 31 de julio del 2012, esta ley cuenta con su respectivo reglamento que es el
Decreto Supremo Nro. 1486 del 6 de febrero de 2013.
La ley Nro. 263 se denomina ‘“integral” porque aborda la integralidad de la
problematica desde diferentes ambitos, tales como:

e Considera las causas y efectos de la trata de personas (prevencidén y sancion)

e Plantea institucionalidad y acciones programaticas, creacion de instituciones
nacionales y subnacionales, planes, programas, protocolos y otros.

e Aborda diferentes ambitos y medidas para abordar la trata la trata de personas
como la prevencion, proteccioén, persecucion y sancién penal; estos ambitos estan
en concordancia con estandares internacionales.

POR QUE LA LEY 263, INTEGRAL CONTRA LA TRATA Y TRAFICO DE PERSONAS ES INTEGRAL

LEY 263

Fuente: Elaboraciéon propia

3.3.2 Marco normativo municipal sobre trata de personas

El municipio de San Borja cuenta con la Ley Municipal Auténoma Nro. 187/2020, de
Prevencion de la Trata y Trafico de Personas y Delitos Conexos, y Atencidon, Proteccion
y Reintegracion de Victimas, aprobada el 14 de octubre de 2020; esta ley tiene el
objetivo de establecer criterios para la politica municipal de prevencion de la trata y
trafico de personas y delitos conexos, asi como la atencioén, proteccion y reintegracion
de victima del municipio de San Borja; resguardando los derechos humanos de las
victimas en coordinacion con las distintas instancias publicas del gobierno nacional,
departamental asi como la sociedad civil organizada.

11 Constitucion Politica del Estado de Bolivia



Esta ley establece como finalidad los siguiente:

e Contribuir a la lucha de la trata y trafico de personas.

e Impulsar la implementacién de la ley Nro. 263, Ley Integral Contra la Trata y
Trafico de Personas, en la jurisdiccion y dentro de las competencias del GAMSB

e Creacion y funcionamiento de la red para un municipio libre de trata de
personas

¢ Definicion lineamientos que deben seguir los servicios municipales en cuanto
atencidn, proteccién y reintegraciéon de victimas del municipio de San Borja.

e Establecer mecanismo de prevencion de manera integral dirigida a la poblacion
mas vulnerable.

e Determinar los mecanismos de participacion ciudadana para efectivizar la
cooperaciéon y coordinacion en la lucha contra la trata y trafico de personas t
delitos conexos en el municipio de San Borja.

e Garantizar el fortalecimiento e implementacion de los servicios municipales,
programas y lineas de accién institucional orientada a la proteccién, atenciéon y
reintegracion de las victimas en el marco de la coordinacion con otras instancias
publicas y privadas.

o N GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE SAN BORJA  +
)t A CONCEJO MUNICIPAL |
X7 L N

PROVINCIA GRAL. JOSE BALLIVIAN
SAN BORJA - BENI — BOLIVIA

LEY MUNICIPAL AUTONOMICA N° 187/2020
San Borja, 14 de octubre de 2020

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE SAN BORJA

Jaime Isidoro Choque Vera
PRESIDENTE a. i.

Jovita Hurtado Isita
CONCEJALA SECRETARIA

LEY MUNICIPAL AUTONOMICA DE PREVENCION DE LA TRATA Y

TRAFICO DE PERSONAS Y DELITOS CONEXOS Y ATENCION
PROTECCION Y REINTEGRACION DE VICTIMAS

Imagen de la Ley Municipal Auténoma Nro. 187/2020, GAMSB



3.3.3 Marco normativo nacional relacionado a la trata de personas

Adicionalmente a la normativa nacional y municipal especifica en materia de
trata de personas, también existe legislacion vinculada a la trata de personas
de forma indirecta, esta legislaciéon es igual de importante porque aborda
temas relacionados al abordaje de la trata de personas en otras materias.

La legislacion identificada es la siguiente:

e Ley Nro. 548, Codigo Nina, Nifo y Adolescente de 17 de julio de 2014,
establece medidas especifica de proteccidn y la modificacién al delito de
infanticidio incorpora como una de las circunstancias ser victima de trata
de personas.

e Ley Nro. 348, Integral para Garantizar a las Mujeres una Vida Libre de
Violencia de 09 de marzo de 2013, establece medidas de proteccidon
especificas, informalidad en los medios de prueba y la incorporacion del
delito de feminicidio incorpora como una de las circunstancias ser victima
de trata de personas.

e Ley Nro. 342, de la Juventud de 05 de febrero de 2013, establece la
prevencion de la trata de personas en juventudes.

e Ley Nro. 264, del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana “Para Una Vida
Segura” de 31 de julio de 2012, incluye dentro a la trata de personas como
parte de las medidas de seguridad ciudadana.

e Ley Nro. 73, de Deslinde Jurisdiccional de 29 de diciembre de 2010,
establece los el delito de trata de personas no es parte de la jurisdiccion
Indigena Originaria Campesina.

e Ley Nro. 3933, Busqueda, Registro, Informacidén y Difusidon de Nifos, Nifas y
Adolescentes Extraviados de 18 de septiembre de 2008, establece como
competencias de la Divisibn de Trata y Trafico de Personas la
responsabilidad de buscar a los NNA desaparecidos, establece
procedimientos y plazos para vincular una desaparicidbn como un posible
delito de trata de persona.

(N



LEGISLACION BOLIVIANA SOBRE TRATA DE PERSONAS

CONSTITUCION TRATADOS ¥
POLITICA DEL CONVENIOS
ESTADO INTERNACIONALES
LEY MUNICIPAL
: - AUTONOMA NRO,
LEY NRO. 263,  187/2020. DE
INTEGRAL PREVENCION DE LA
LCOMTRATA TRATA Y TRAFICO DE
TRATA Y PERSONAS Y DELITGS.
TRAFICO DE CONEXOS, Y ATENCION,
PERSONAS _PROTECCION'Y.
REINTEGRACION DE
VIETIMAS
DECRETO SUPREMO
NRC. 1486

REGLAMENTO LEY NRC. 263

Fuente: Elaboracién propia

3.3.4 Marco normativo nacional sobre violencias digitales

Bolivia no cuenta con legislacién especifica sobre violencia digital, existen
vacios legales y desactualizacion en nuestro ordenamiento juridico; algunas
leyes incluyeron de forma indirecta algunos temas relacionados a violencia
digital, pero no aborda el tema de forma especifica y tampoco responden a la
necesidad de l|la poblacion, dejando a las victimas muchas veces sin
mecanismo de defensa.

Nuestra legislacion contempla algunos temas relacionados a temas digitales,
delitos y violencias, entre las que se destaca lo siguiente:

e El Cddigo Penal Boliviano con las modificaciones de la ley No 1768 de 10 de
marzo de 1997, incorpora en el Titulo X un capitulo destinado a Delitos
Informaticos, creando dos delitos: manipulacién informatica (Art. 363 bis),
acceso y uso indebido de datos informaticos (Art. 363 ter).

)



La Ley Nro. 164, Ley de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacion y
Comunicaciéon de 8 de agosto de 2011, tiene como objetivo establecer el
régimen general de telecomunicaciones y tecnologias de informacion vy
comunicacién; esta ley regula la comunicacion de datos, el comercio
electronico, la firma digital y otros temas relacionados.

e La Ley Nro. 348, Ley Integral para Garantizar a las Mujeres una Vida libre de
Violencia, de marzo de 2014, incorpora una definicion amplia de violencia
(articulo 6) que permite incluir las violencias digitales de forma indirecta;
establece dieciséis formas de violencia dejando abierta la posibilidad de
nuevas formas de violencia en el numeral 17 del articulo 7; asimismo sefala
como principio procesal y medios de prueba a todos los elementos de
conviccion legalmente obtenidos que puedan conducir al conocimiento
de la verdad (articulos 86, numeral 4 y articulo 96); incorporando de forma
especifica la admisién de prueba documental a los mensajes de texto,
correos electrénicos y otros obtenidos licitamente (articulo 95).

e La Ley Nro. 548, Codigo Nino, Nifa, Adolescente, de julio del 2014,
incorpora como tipo violencia en el sistema educativo la violencia
cibernétical2 (articulo 151, literal g), considerandola como una infraccién
(articulos 151, 153 y 176) y establece medidas de prevencidn y proteccion
(articulos 150 y 152).

12 Violencia Cibernética en el Sistema Educativo.

Se presenta cuando una o un miembro de la comunidad educativa es hostigada u hostigado, amenazada o
amenazado, acosada o acosado, difamada o difamado, humillada o humillado, de forma dolosa por otra u otras
personas, causando angustia emocional y preocupacion, a través de correos electrénicos, videojuegos conectados
al internet, redes sociales, blogs, mensajeria instantdnea y mensajes de texto a través de internet, teléfono mévil o
cualquier otra tecnologia de informacién y comunicacién (Articulo 151, ley Nro. 548).



Conociendo las competencias de
las instituciones en materia de

trata de personas y violencia
digital




PARTE 4. MARCO COMPETENCIAL
SOBRE TRATA DE PERSONAS Y

VIOLENCIAS DIGITALES

e En el presente marco del manual considera las competencias preventivas en
materia de trata de personas y violencias digitales de instituciones publicas,
considerando las que tienen presencia municipal: autoridades municipales del
ejecutivo y legislativo, sistema educativo (directores, profesores y personal),
Defensoria de la Nifez y Adolescencia (DNA), Servicio Legal Integral Municipal
(SLIM), Policia Boliviana, Division de Trata y Trafico de Personas, Fuerza Especial
de Lucha Contra la Violencia.

¢ Otra delimitacidon considerada en este marco es la de tipos penales relacionados
con la trata de personasy violencias digitales.

Los temas explorados son:

4.1 Delimitacion de delitos

4.2 Marco competencial preventivo por instituciones
4.2.1 Autoridades municipales del ejecutivo y legislativo
4.2.2 Sistema educativo, directores, profesores y personal

4.2.3 Servicio Legal Integral Municipal (SLIM)

4.2.4 Defensoria de la Ninez y Adolescencia (DNA)

4.2. Policia Boliviana, Division de Trata y Trafico de Personas
5 Fuerza Especial de Lucha Contra la Violencia.




4.1 DELIMITACION DE DELITOS

El manual incluye el delito de trata de personas y los delitos relacionados con la
violencia digitall3, segun el siguiente detalle:

DELITO CODIGO PENAL
1. Trata de personas Articulo 281 Bis
2. Violencia Sexual Comercial Articulo 322
3. Pornografia Articulo 323 Bis
4, Proxenetismo Articulo 321
5. Violencia familiar o doméstica Articulo 272 Bis

Si bien existen otros delitos que estan vinculados a la violencia digital, se debe
considerar que cada caso debe ser sujeto a analisis y podria adecuarse o no a
un tipo penal (delito) o forma de violencia reconocida en nuestro ordenamiento
juridico.

Para conocer los alcances de cada delito se hace el siguiente detalle:

3 Existen otros delitos relacionados con la violencia digital, pero no se ha identificado adn la relacion con el delito
de trata de personas.






4.2. MARCO COMPETENCIAL PREVENTIVO POR INSTITUCIONES

En el marco del delito de trata de personas y la violencia digital se identifican las
siguientes instituciones competentes en el ambito preventivo:

Autoridades municipales del ejecutivo y legislativo

Sistema educativo, directores, profesores y personal

Defensoria de la Ninez y Adolescencia (DNA)

Servicio Legal Integral Municipal (SLIM)

Policia Boliviana, Division de Trata y Trafico de Personas,

Fuerza Especial de Lucha Contra la Violencia

4.2.1 AUTORIDADES MUNICIPALES DEL EJECUTIVO Y LEGISLATIVO

Ley Nro. 482, Ley de Gobiernos Auténomos Municipales, 9 de enero de 2014

Arficulo 16 El Concejo Municipal tiene las siguientes atribuciones:
ATRIBUCIONES | 4. En el dmbifto de sus facultades y competencias, dictar Leyes Municipales y
DEL CONCEJO | Resoluciones, interpretarlas, derogarias, abrogarlas y modificarlas.
MUNICIPAL 5. Elaborar, aprobar y ejecutar su Programa Operativo Anual, Presupuesto y sus
reformulados.
15. Fiscalizar a la alcaldesa o alcalde, secretarias o secretarios y otras autoridades
del Organo Ejecutivo Municipal, sus instituciones y Empresas PUblicas, a fravés de
peticiones de informes escritos y orales, inspecciones y otros medios de
fiscalizacién previstos en la normativa vigente.
Articulo 26 la alcaldesa o el alcalde Municipal, fiene las siguientes atribuciones:
ATRIBUCIONES | 3. Promulgar las Leyes Municipales u observarlas cuando corresponda.
DE LA | 4. Dictar Decretos Municipales, conjunfamente con las y los secretarios
ALCALDESA O | municipales.
EL ALCALDE | 7. Proponer y ejecutar politicas publicas del Gobierno Auténomo Municipal.
MUNICIPAL 10. Dirigir la Gestion PUblica Municipal.
11. Coordinar y supervisar las acciones del Organo Fecutivo.




Ley Nro. 263, Ley Integral Contra la Trata y Trafico de Personas

Arficulos 10, 11, 12y 16 | Alcalde o alcaldesa de las capitales de las ciudades capitales es
CONSEJOS miembro del Consejo Departamental contra la Trata y Trafico de
PLURINACIONAL Y | Personas, flene la funcidon de coordinar con el Consejo Plurinacional
CONSEJOS contra la Trata y Trafico de Personas
DEPARTAMENTALES
Arficulo 13 y Para el cumplimiento del abjefa y los fines de la presente Ley
disposicion final El nivel ceniral, las enfidades tenitoriales auténomas & Instifuciones
FUENTES DE descenfralizadas asignaran en su  presupuesto de planificacion
FINANCIAMIENTO cperafiva anual los recursos economicos necesarios y suficientes.
Articulo 13 Las enfidades fentoriales autdnomas, de acuerdo d sus competencias,
AMBITO EDUCATIVO fienen la obligacidon de desarrollar mecanismos de informacién y
NO FORMAL sensibilizacion dirigidos a la civdadania contra la Trata y Trafico de
Personas, y delitos conexos, respetando identidades culturales, sin
discriminacion.
Arficulo 22 Las enfidades temitoriales autdénomas también adoptardn politicas y
AMBITO estrafegias comunicacionales en sus jurisdicciones, para garantizar que
COMUNICACIONAL la informacidn sobre la temdatica llegue a toda la poblacién.
Arficulo 24 Todoslos servicios de infermediacidn laboral de caracter plblico a nivel
SERVICIO PUBLICO DE deparfamental y municipal, deberdn contemplar en su normatfiva
EMPLEO preceptos de prevencion y proteccidn contra la Trata y Trédfico de

Personas, y delitos conexos.

Ley Nro. 243, Ley Municipal Auténoma de Prevenciéon de la Trata y Trafico de
Personas y Delitos Conexos, y Atencion, Proteccion y Reintegracion de Victimas,
aprobada el 28 de junio de 2017

Articulo 7,

prevencion

El Gobierno Autonomo Municipal de lLa Paz asume la
prevencion como su principal confribucion en la lucha contra
la frata y trafico de personas y delitos conexos, en sujecion a las
competencias del nivel municipal y a fravés de la
implementacion de programas y mecanismo del nivel
municipal y a travées de la implementacion de programas y
mecanismo que abordan cuafro ambitos de aplicacion:
educativo, comunicacional, laboral y seguridad ciudadana.

4.2.2 SISTEMA EDUCATIVO

Ley Nro. 263, Ley Integral Contra la Trata y Trafico de Personas

Articulo 20 El Ministerio de Educacion disenara y aplicara programas,
MINISTERIO campanas educativas y otros para la prevenciéon de Trata y Trafico
AMBITO de Personas, y delitos conexos en todo el sistema preescolar,
EDUCATIVO primario, secundario, superior y otros niveles de formacién
FORMAL académica.

Ley No. 348, Ley Integral para Garantizar a las Mujeres una Vida Libre de Violencia

Articulo 19. |. El Ministerio de Educacién tiene la obligacion y responsabilidad de
(Medidas en el [adoptar las siguientes medidas.

Ambito 1. Incorporar estrategias y programas de prevencion e intervencion
Educativo) integral contra la violencia hacia las mujeres en las politicas publicas de

educacion.

2. Incorporar el enfoque de género, los principios y valores establecidos
en esta Ley, el respeto pleno a los derechos humanos y la formacién en
resolucién pacifica de conflictos en la curricula educativa en todos los




niveles, incluidas las escuelas superiores de formacion docente y universidades,
para contribuir a una cultura de respeto en el ambito familiar, comunitario,
escolar, laboral y social, como una practica diaria.

7. Prohibir como textos de estudio, materiales educativos con contenidos
sexistas, mensajes violentos y discriminatorios hacia las mujeres, y promover la
elaboracion y difusion de material educativo con enfoque de equidad de
género, en particular de igualdad de derechos entre mujeres y hombres.

8. Otras acciones necesarias para la erradicacion de la violencia y la
generacién del respeto mutuo.

Protocolo de Prevencion, Actuaciéon y Denuncia en casos de Violencia Fisica,
Psicologica y Sexual en Unidades Educativas y Centros de Educacion Especial,
Resolucién Ministerial 0864/2019

Objetivo

Definir los lineamientos, directrices y procedimientos para la prevencion,
actuacidon, denuncia y proteccidon a las victimas en casos de violencia fisica,
psicolégica y sexual en Unidades Educativas y centros de educacion
especial por parte de cualquier miembro adulto de la comunidad educativa
(directoras, directores, maestras, maestros, personal administrativo,
madres, padres y/o tutores) hacia las y los estudiantes (nifas, nifios y
adolescentes), cometidas o detectadas en el dmbito educativo, con el
propdsito de sensibilizar y salvaguardar la integridad de las y los
estudiantes a través de respuestas oportunas y eficaces, en el marco de los
derechos humanos evitando su revictimizacion.

cCoémo
prevenir la
violencia en
el Ambito
Educativo?

Las acciones de prevencién en el dmbito educativo deben estar dirigidas a
facilitar que las nifias, ninos y adolescentes se empoderen y sean capaces de
tomar decisiones respecto a sus proyectos de vida de manera consciente, libre
y auténoma; adquieran valores y principios mediante la practica, desarrollen
habilidades de autocuidado y reconocimiento de los factores de riesgo y se
involucren en la realidad social que les rodea, esto implica que todas las
personas que conforman la comunidad educativa deben ser corresponsables
en el proceso de formacidén, fortaleciendo asi la convivencia armodnica y
pacifica en las Unidades Educativas o en los Centros de Educacion Especial.

4.2.3 DEFENSORIA DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Ley Nro. 263, Integral Contra la Trata y Trafico de Personas

Articulo 21

La Defensoria del Pueblo en coordinacién con el Ministerio

AMBITO EDUCATIVO Publico, Policia Boliviana, Defensorias de la Nifiez y Adolescencia,

NO FORMAL

Sociedad Civil organizada y otras instituciones, impulsaran,

Defensorias de la Nifez organizard y desarrollard actividades de informacién vy

y Adolescencia

concientizacién dirigidas a la ciudadania contra la Trata y Trafico
de Personas, y delitos conexos.

Ley Nro. 548, Cédigo Nina, Nifno y Adolescente

La Defensoria de la Niflez y Adolescencia es la instancia dependiente de los gobiernos
municipales, que presta servicios puUblicos de defensa psico-socio-juridica gratuitos, para

garantizar a la nifa, nifo o adolescente la vigencia de sus derechos.

o)



Atribuciones | Son atribuciones de la Defensoria de la Nifiez y Adolescencia:

. a) Interponer demandas, solicitudes, denuncias y recursos ante las
Articulo 188 autoridades competentes por conductas y hechos de violencia, infracciones,
o delitos cometidos en contra de la nifia, niflo y adolescente, para tal efecto
no se exigird mandato expreso.

b) Apersonarse de oficio e intervenir en defensa de la nifa, nifo y
adolescente ante las instancias administrativas o judiciales, por cualquier
causa o motivo y en cualquier estado de la causa, sin necesidad de mandato
expreso,

c) Remitir a conocimiento de la autoridad judicial, los casos que no son de
su competencia o han dejado de serlo.

d) Denunciar ante las autoridades competentes en los casos en los que no
se otorgue prioridad en la atencidn de la nifia, nifo o adolescente.

e) Interponer de oficio acciones de defensa y otras acciones legales y
administrativas necesarias para la restitucién de derechos de nifas,
nifnos o adolescentes.

f) Solicitar informacién sobre el ejercicio y respeto de los derechos de las
nifas, ninos y adolescentes ante cualquier instancia administrativa o
judicial.

g) Llevar un registro del tiempo de permanencia de la nifa, nifo o
adolescente en centros de acogimiento.

h) Intervenir para que el dafo ocasionado a nifas, nifos o adolescentes sea
reparado.

t) Brindar orientacion, apoyo y acompafiamiento temporales a la nifia, nifio
o adolescente.

w) Derivar a la nifa, nino o adolescente a atencién médica, psicoldgica o
psiquiatra en régimen hospitalario o ambulatorio, en los casos que
corresponda.

x) Derivar a programas de ayuda, orientacion o tratamiento para casos de
dependencia al alcohol u otras drogas.

y) Acoger circunstancialmente a nifias, nifos y adolescentes, de acuerdo a
lo previsto en el presente Codigo.

cc) Verificar las denuncias de violencia con facultades de ingreso a lugares
publicos.

dd) Realizar acciones para la recuperacion de los enseres personales y
Utiles escolares, en los casos que corresponda.

ee) Verificar en las terminales, la documentacién legal pertinente, en caso
de viajes nacionales. Y todas las demas atribuciones que por Ley les
compete

Reglamento a la Ley Nro. 2026 del Cédigo Nifo, Nifia y Adolescente

Articulo 85 (Funcionamiento). El funcionamiento de las Defensorias de la Nifez y
Adolescencia debe ser regulado por los Gobiernos Municipales, en sujecion a las
disposiciones del Cédigo del Nino, Nifa y Adolescente y normas afines.

Aplicar las atribuciones conferidas por Ley en la defensa y proteccién
psico-socio juridica de la nifia, niflo y adolescente victimas.

Funcion . . o , L L o
General Brindar atencién especializada en las areas de atenciéon a toda nifia, nifio

y adolescente en conflictos con la Ley.

Otras conferidas por Ley

Brindar proteccién, apoyo, alimentacién, apoyo juridico, social,
Funciones psicolégico, educativo y de salud a las nifas, nifios y adolescentes
Especificas. albergados por razones de: orfandad total, orfandad parcial, alto riesgo y

abandono.

Coordinar procedimientos de atencidn con las instituciones del area
(Fiscalia, FELCV, etc.).

Supervisar centros estatales y privados que albergan nifias, nifos y |




adolescentes para conocer las condiciones de vida y situacién de las
mismas.

Presentar denuncia ante autoridades competentes por infracciones o delitos
cometidos en contra de los derechos de las nifas, ninos y adolescentes e
intervenir como promotores de su defensa.

Otras establecidas por Ley.

La Defensoria de la Niflez y Adolescencia presta servicios sociales de
promocion, sensibilizacién y atencién de casos a nifios, niflas y adolescentes
de O a 18 afos, contribuyendo a la prevenciéon de la violacién de los
derechos del nifo, nifa y adolescente, a través de la difusidén, promocién,
capacitacion y socializacion de los derechos de los mismos.

4.2.4 SERVICIOS LEGALES INTEGRALES MUNICIPALES (SLIM)

La Ley Nro. 348, en su articulo 50 ratifica y consolida la existencia de los SLIM; dado
gue determina la obligacion de los Gobiernos Autéonomos Municipales de organizar
y fortalecer estos servicios.

Los Servicios Legales Integrales Municipales (SLIM) presta servicios psicologicos, legales y
sociales, promoviendo la prevencién, sensibilizaciéon y atencién de casos de violencia
intrafamiliar a personas sin distincion de género desde los 18 afos de edad.

El SLIM debe contar con un equipo multidisciplinario de orientacién y apoyo psicolégico,
social y legal gratuito, que promueve y protege el derecho de la mujer y de toda la
familia[l].

Los Gobiernos Auténomos Municipales tienen la obligacién de organizar estos servicios o
fortalecerlos si ya existen, con caracter permanente y gratuito, para la proteccion y
defensa psicoldgica, social y legal de las mujeres en situacién de violencia, para garantizar
la vigencia y ejercicio pleno de sus derechos. Para su funcionamiento, asignaran el
presupuesto, infraestructura y personal necesario y suficiente para brindar una atencién
adecuada, eficaz y especializada a toda la poblacion, en especial aguella que vive en el
area rural de su respectiva jurisdiccion.

En el marco de sus competencias, los Gobiernos Auténomos Municipales, a través de los
Servicios Legales Integrales Municipales, tendran las siguientes responsabilidades
respecto a las mujeres en situacién de violencia.

Organizar, coordinar y fortalecer Servicios de Atencion Integral, con cargo a su
presupuesto anual, como instancias de apoyo permanente.

Funcionamiento
de los SLIM
Articulo 50, Ley
Nro. 348

[1] Fuente: Protocolo y Ruta Critica Interinstitucional para la Atencién y Proteccién a
Victimas, en el marco de la Ley 348: Ley Integral para Garantizar a las Mujeres una Vida
Libre de Violencia; Ministerio Publico, 2014.

e Prestar servicios de apoyo psicologico, social y legal.

Funciones e Brindar terapia psicolégica especializada individual y grupal con enfoque de género.

Articulo 50, Ley e Orientar respecto a los procedimientos para denunciar ante instancia administrativa,

Nro. 348 policial o judicial en materias penal, familiar, laboral, mujeres con la participacion
activa de las y los ciudadanos.

e Desarrollar acciones de prevencién, en coordinacién con instituciones publicas,
privadas y organizaciones de mujeres.

XZ >
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14 Fuente: Protocolo y Ruta Critica Interinstitucional para la Atencidn y Proteccion a Victimas, en el marco de la Ley

348: Ley Integral para Garantizar a las Mujeres una Vida Libre de Violencia; Ministerio Publico, 2014.



e Solicitar, a través de la autoridad competente, la adopcién judicial de
medidas provisionales, medidas cautelares y medidas de proteccién
inmediata, coordinando su cumplimiento con las Casas de Acogida,
instituciones de apoyo y de atencioén en salud.

e Realizar visitas domiciliarias de apoyo y seguimiento e informes
sociales.

e Derivar al Ministerio PuUblico, de forma inmediata, los casos que
constituyan delito, con los informes correspondientes.

e Promover la suscripcion de acuerdos de asistencia familiar y su
homologacién por autoridad competente.

e Elaborar informes médicos, psicoldgicos, sociales y legales de oficio o a
requerimiento de la interesada, del Ministerio Publico o de la autoridad
judicial que conozca el hecho de violencia.

e Reportar todas las denuncias recibidas, el procedimiento aplicado y el
resultado final del caso, ante el Sistema Integral Plurinacional de
Prevencion, Atencién, Sancion y Erradicacion de la Violencia en razén de
Género — SIPPASE. Cuanta accion sea necesaria para la defensa y
proteccion de las mujeres en situacién de violencia.

4.2.5 POLICIA BOLIVIANA

Ley Nro. 206, Ley Organica del Ministerio Publico

Articulo 77.
(Funcioén)

La Policia Boliviana en la investigacion y averiguacion de hechos delictivos, tienen
la funcion de identificar y aprehender a las presuntas o los presuntos
responsables, identificar y auxiliar a las victimas, acumular, analizar, conservar y
custodiar adecuadamente los indicios y las pruebas, realizando las actuaciones
dispuestas por la o el Fiscal que dirige la investigacion, en los plazos
determinados. Diligencias que seran remitidas a la autoridad Fiscal competente.

Articulo 78.
(Direccion
funcional)

| Las servidoras y los servidores policiales que ejerzan actividad de investigacion
deberan desempenar sus labores bajo la direccién funcional de la Fiscal, el Fiscal o
Fiscales asignados al caso. Organica y administrativamente se hallan sujetos a la
Policia Boliviana.

Il Se entiende por direccién funcional:

1. La direccion legal y estratégica de la investigacion.

2. El cumplimiento obligatorio por parte de las y los investigadores policiales de
todos los requerimientos relativos a la investigacion de hechos delictivos emitidos
por la Fiscalia. La autoridad administrativa policial no podra revocar o modificar el
requerimiento emitido ni retardar su cumplimiento.

3. A requerimiento del Fiscal la asignhacion directa y obligatoria de investigadoras e
investigadores policiales para la investigacion del hecho delictivo. Asignadas o
asignados las o los investigadores, la autoridad administrativa policial no podra
apartarlos de la investigacion ni encomendarles otras funciones que los impidan el
ejercicio de la investigacion, sin conocimiento del Fiscal.

4. La separacion de la investigacion de la investigadora o el investigador policial
asignado dentro de la investigacion, con noticia a la autoridad policial, cuando
incumpla un requerimiento Fiscal, actUe negligentemente o no sea eficiente en el
desempeno de sus funciones.

5. Cuando corresponda, el Fiscal podra solicitar, fundamentadamente, a la
autoridad policial competente, a través de la Fiscalia Departamental, la aplicacion
de procedimientos disciplinarios para los funcionarios policiales separados de la
investigacion.




Ley Nro. 1970, Cédigo de Procedimiento Penal

Articulo 259.
(Facultades)

Los miembros de la Policia Nacional, cuando cumplan funciones de policia
judicial, en el marco de las disposiciones establecidas en este Codigo, tendran las
siguientes facultades:

1. Recibir las denuncias levantando acta de las verbales, asi como las
declaraciones de los denunciantes;

2. Recibir declaraciones de quienes hayan presenciado la comisién de los hechos
e identificarlos;

3. Practicar las diligencias orientadas a la individualizacion de los presuntos
autores y participes del delito;

4. Recabar los datos que sirvan para la identificacion del imputado;

5. Aprehender a los presuntos autores y participes del delito;

6. Practicar el registro de personas, objetos y lugares;

7. Prestar el auxilio que requieran las victimas y proteger a los testigos;

8. Vigilar y proteger el lugar de los hechos a fin de que no sean borrados los
vestigios y huellas del delito;

9. Levantar planos, tomar fotografias y realizar grabaciones en video;

10. Recoger y conservar los objetos e instrumentos relacionados con el delito;

1. Secuestrar, con autorizaciéon del fiscal, documentos, libros contables,
fotografias y todo elemento material que pueda servir a la investigacion; y,

12. Custodiar, bajo inventario, los objetos secuestrados.

Ley Nro. 263, Ley Integral Contra la Trata y Trafico de Personas

Articulo 36.

Se fortaleceran las Divisiones de Trata y Trafico de Personas de la Fuerza
Especial de Lucha Contra el Crimen de la Policia Boliviana, en todos los

(POLICIA BOLIVIANA).) departamentos y fronteras del Estado Plurinacional.

El Ministerio Publico en coordinacion con las Divisiones de Trata y Trafico
de Personas, de la Fuerza Especial de Lucha Contra el Crimen de la
Policia Boliviana, ademas de las atribuciones establecidas en la Ley y la
legislacion vigente, tendran las siguientes responsabilidades:

1. Realizar patrullajes de recorrido en lenocinios, bares, cantinas, salas de
masajes, clubes nocturnos, fabricas, negocios, y otros; asi como controlar
en retenes de peaje y/o puestos de control en carreteras, para detectar
hechos relacionados con los delitos de Trata y Trafico de Personas, y
delitos conexos.

2. Verificar las instalaciones particulares de los inmuebles donde se
oferten servicios sexuales y/o laborales, previa orden judicial de
allanamiento emitida en el dia, en casos de denuncias por el delito de
Trata y Trafico de Personas, y delitos conexos.

3. Examinar minuciosamente y utilizar los bienes informaticos
secuestrados e incautados con el fin de identificar y desarticular las
fuentes de origen de la red y ciber red criminales de Trata y Trafico de
Personas, y delitos conexos. Los documentos electrénicos obtenidos
seran considerados como medios de prueba.

4, Realizar patrullaje cibernético en paginas publicas de internet, con la
finalidad de prevenir y detectar delitos de Trata y Trafico de Personas, y
delitos conexos.”

Articulo 88

POLICIA BOLIVIANA
CONSEJO PLURINACIONAL

La Policia Boliviana es miembro de Consejo Plurinacional de Lucha Contra
la Trata y Trafico de Personas CPCTTP

Articulo 21

FORMAL.)

La Defensoria del Pueblo en coordinacion con el Ministerio Publico, Policia

AMBITO EDUCATIVO NO Boliviana, Defensorias de la Nifiez y Adolescencia, sociedad civil organizada




y otras instituciones, impulsara, organizara y desarrollara actividades
de informacién y concientizacion en materia de trata de personas,
trafico de personas y delitos conexos.

Decreto Supremo Nro. 1486 del 6 de febrero de 2013, reglamento de la Ley
Nro. 263, Ley Integral Contra la Trata y Trafico de Personas

I. Las Divisiones de Trata y Trafico de Personas, dependientes de la Fuerza Especial
de Lucha Contra el Crimen - FELCC de la Policia Boliviana, deben ser creadas y/o

ARTICULO  21.- fortalecidas en todas las ciudades capitales de departamento, ciudades

(DIVISIONES DE intermedias con una poblacién mayor a cincuenta mil (50.000) habitantes en
TRATA Y ciudades fronterizas.

TRAFICO DE IIl. El fortalecimiento de las Divisiones de Trata y Trafico de Personas, dependientes
PERSONAS). de la FELCC de la Policia Boliviana, al constituirse como parte del establecimiento y

funcionamiento de la institucionalidad de la seguridad ciudadana, serd apoyado
por las entidades territoriales auténomas departamentales con los recursos
sefalados en el numeral 2 del Paragrafo | del Articulo 38 de la Ley Nro. 264.

Ley Nro. 264, Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana “Para una Vida
Segura” del 31 de julio de 2012

|. La Policia Boliviana ademas de las funciones establecidas en la

Articulo 26 | Constitucion Politica del Estado y la Ley Organica de la Policia Boliviana,
(FUNCIONES tendrd las siguientes funciones en el ambito de la prevencion,
DE LA POLICIA | Mantenimiento y restablecimiento de |la seguridad ciudadana:

BOLIVIANA). 1.  Ejecutar el Plan Nacional de Seguridad Ciudadana.

2. Ejecutar planes, programas y proyectos de prevencion, mantenimiento y
restablecimiento en materia de seguridad ciudadana.

3. Disefar y gestionar el sistema informatico y tecnoldgico nacional de
prevencion, inteligencia, identificacion criminal, archivo y registro de
antecedentes penales y contravencionales.

4. Disefar sistemas integrados de comunicacién policial y de emergencia a
nivel nacional, convirtiéndolos en sistemas integrados para la prevencion,
mantenimiento y restablecimiento.

5. Disefar y gestionar procesos de formacioén, capacitacion y actualizacién
permanentes en el uso de protocolos para la gestion de informacion.

6. Fortalecer el Instituto de Investigaciones Técnico Cientifico, de acuerdo a
las previsiones contenidas en el Estatuto Organico de la Universidad Policial.
7. Implementar el Modelo de Policia Comunitaria con caracter integral,
articulador y participativo en coordinacién con la sociedad civil organizada.
8. Destinar oportunamente los recursos humanos necesarios para la
vigilancia y seguridad de entidades financieras en todo el territorio nacional.
9. El Comando General de la Policia Boliviana elaborara planes operativos
anuales estratégicos e interinstitucionales, para la prevencion,
mantenimiento y restablecimiento en materia de seguridad ciudadana, con
indicadores de verificacion objetiva de seguimiento y monitoreo a través del
Observatorio Nacional de Seguridad Ciudadana.

10. Apoyar en su calidad de fuerza publica, en sujeciéon a lo dispuesto por el
Articulo 251 de la Constitucion Politica del Estado, en las tareas de control del
expendio y consumo de bebidas alcohdlicas, realizadas por los gobiernos
autonomos municipales y otras tareas relacionadas a la seguridad

ciudadana.
%2




Resolucidn Administrativa del Comando General 005/04, 12 de abril de 2005

Divisiones de FUNCION GENERAL
Trata y Trafico ) ) )
de Personas Desarrollar y coordinar acciones que compartan el interés comun de labores

investigativas en respuesta contra el Trafico de Seres Humanos asignando el
respeto por los derechos y la dignidad del ser Humano.

FUNCIONES ESPECIFICAS

- Informar a la Jefatura de Departamento acerca de todas las actividades
realizadas en la Division, presentando informacion objetiva, clara y oportuna.
- Formular recomendaciones en materia de persecucion criminal del delito de
trata de personas y del fortalecimiento de la capacitacion del personal policial.
- Coordinar acciones con otras Divisiones del Departamento con el propdsito
de lograr mayor eficiencia a los servicios a la sociedad.
- Obtener y evaluar informacién de las investigaciones realizadas elaborando
planes de accidén que coadyuven y mejoren las investigaciones realizadas.
- Supervisar y controlar el cumplimiento estricto del contenido de las normas
legales y reglamentarias, que determinan los procedimientos de investigacion.
- Investigar, hechos delictivos relacionados con las funciones y competencias
de la Division.

Desarrollar marcos de informacién relativa a las causas, modalidades,
particularidades regionales y consecuencias de la Trata de Personas.
- Investigar, hechos delictivos relacionados con las funciones y competencias
de la Division (..)[15].

LA DIVISION DE TRATA Y TRAFICO DE PERSONAS TIENE LA SIGUIENTE
COMPETENCIA INVESTIGATIVA[16].

-Trata de Personas Art. 281 bis

-Trafico de Personas Art. 281 Ter

-Pornografia. Art. 323 bis

-Corrupcion de Menores. Art. 318

-Corrupcion Agravada Art. 319

-Corrupcién de Mayores Art. 320

-Proxenetismo. Art. 321

-Organizacion Criminal Art. 132.

-Violencia sexual comercial art 322

-Revelacion de identidad de victimas testigos y denunciantes Art 231 ter

También la division realiza la Busqueda de Nifos, Niflas y Adolescentes
extraviados en concordancia con la ley Nro. 3933.

Ley No. 348, Integral para Garantizar a las Mujeres una Vida Libre de Violencia

Articulo 44. » . . . L
(Personal El personal responsable de la recepcidon, investigacidon y tramitacion de
Interdisciplinari o denuncias debera ser especializado o tener experiencia laboral en derechos
Especializado) humanos, derechos de las mujeres o en atencién a situaciones de violencia de
género

Articulo 53. | Se crea la Fuerza Especial de Lucha Contra la Violencia, como organismo

(Fuerza especializado de la Policia Boliviana encargado de la prevencion, auxilio e

Especial de investigacion, identificacion y aprehension de los presuntos responsables de

Lucha Contra hechos de violencia hacia las mujeres y la familia, bajo la direccion funcional

[15] Manual de Organizacién y Funciones - Fuerza Especial de Lucha Contra el Crimen - FELCC
[16] Cuadro extraido del Programa de Prevencién e Informacion sobre el Delito de Trata y
Trafico de Personas elaborado por la Policia Boliviana, Division Trata y Trafico de Personas -
FELCC con el apoyo de CECASEM



del Ministerio Publico, en coordinacion con entidades publicas y privadas. Su
estructura, organizacién y procedimientos serdn establecidos de acuerdo a
reglamento y contardn con cuatro niveles de actuacion.

Il Se garantiza la permanencia de las y los investigadores especiales, conforme al
Articulo 80 de la Ley del Ministerio Publico.

Articulo 54.
(Plataforma de
Atencion y
Recepciéon de
Denuncias)

La Fuerza Especial de Lucha Contra la Violencia en su nivel de atencién y
recepcion de denuncias, tendra las siguientes funciones:

1. Recibir denuncias de mujeres en situacién de violencia o de terceros que
conozcan el hecho.

2. Practicar las diligencias orientadas a la individualizacion de los autores y
participes, asegurar su comparecencia, aprehenderlos de inmediato en caso de
delito flagrante y ponerlos a disposiciéon del Ministerio Publico, en el plazo
maximo de ocho (8) horas.

3. En caso de flagrancia, socorrer a las personas agredidas y a sus hijas e hijos u
otros dependientes, aun cuando se encuentren dentro de un domicilio, sin
necesidad de mandamiento ni limitacién de hora y dia, con la Unica finalidad de
prestarles proteccion y evitar mayores agresiones.

4. Levantar acta sobre los hechos ocurridos, para lo cual deberan recoger
informacién de familiares, vecinos u otras personas presentes.

5. Reunir y asegurar todo elemento de prueba.

6. Decomisar las armas y los objetos utilizados para amenazar y agredir,
poniéndolos a disposicion del Ministerio Publico.

7. Orientar a las victimas sobre los recursos que la Ley les confiere y los servicios
de atencion y proteccion existentes a su disposicion.

8. Conducir a la persona agredida a los servicios de salud, promoviendo su
atencion inmediata.

9. Levantar inventario e informar al Juez o Ministerio Publico.

10. Si la mujer en situacién de violencia lo solicita, acompafarla y asistirla
mientras retira sus pertenencias personales de su domicilio u otro lugar,
evitando la retencion de cualquier efecto o documentos personales y llevarla
donde ella indigue o a una casa de acogida o refugio temporal.

11. Hacer seguimiento a la mujer por setenta y dos (72) horas, con el fin de
garantizar la eficacia de la proteccion brindada a la mujer en situacion de
violencia y las otras personas que estuvieran en riesgo.

Articulo 58. |. La Fuerza Especial de Lucha Contra la Violencia adecuara sus actuaciones a los
(Medidas  de protocolos que se adopten para la recepcion de denuncias, atencion inmediata
Actuacion) y remisién de casos de violencia contra las mujeres. De forma obligatoria,
adoptara las siguientes medidas de actuacion:

1. Asistir, orientar y evaluar la atencién y proteccién que debera prestarse a las
mujeres en situaciéon de violencia a través de un equipo multidisciplinario.

2. Respetar y proteger la dignidad, la intimidad y los derechos de las mujeres en
situacion de violencia.

3. Evitar el contacto, careo o cualquier tipo de proximidad de la mujer con su
agresor.

4. Realizar acciones de coordinacion con todas las instancias del sistema integral
de atencidon a mujeres en situacién de violencia.

5. Evitar toda accién que implique revictimizacion, bajo responsabilidad.

6. Organizar y disefiar campanas de prevencioén y orientacién a la ciudadania, a
través de las organizaciones de la sociedad civil, con el fin de disminuir los
indices de violencia contra las mujeres.

II. Ninguna funcionaria o funcionario policial negara el auxilio y apoyo a mujeres
en situacion de violencia alegando falta de competencia, aunque no forme parte
de la Fuerza Especial de Lucha Contra la Violencia.

En los lugares donde no exista FELCC y FELCV la representacion
policial asumira las competencias y responsabilidades
establecidas en materia de trata de personas y violencia.

En caso de victimas de violencia y trata de personas la Policia no
podra argumentar falta de compentencia o negar auxilio a las
victimas.




Como evitar la trata de

personas y violencia digital
desde las instituciones




PARTE 5: MEDIDAS PREVENTIVAS DE LA TRATA DE

PERSONAS Y VIOLENCIAS DIGITALES

e En esta parte del manual se busca facilitar medidas preventivas ante la trata
de personas y violencias digitales en el marco de la legislacion vigente a las
diferentes instituciones.

e Por las caracteristicas de las instituciones estatales y las competencias de
las instituciones el manual busca orientar y detallar acciones preventivas
gue se puedan asumir desde diferentes espacios.

Los temas explorados son:

5.1 Medidas preventivas para la trata de personasy violencias digitales.

52 Medidas preventivas desde las autoridades municipales del ejecutivo y
legislativo.

53 Medidas preventivas en el sistema educativo: unidades educativas,
institutos y universidades.

5.4 Medidas de preventivas en la Defensoria de la Ninez y Adolescencia (DNA).
5.5 Medidas de preventivas en el Servicio Legal Integral Municipal (SLIM).

5.6 Medidas de preventivas en la Policia Boliviana:

e Division de Trata y Trafico de Personas
Fuerza Especial de Lucha Contra la Violencia




5.1 Medidas preventivas para la trata de personas y violencias digitales

“La trata de personas y violencia digital existen y muchas veces
van de la mano”

Estudio Conectadas y Seguras (2021), realizado por Plan International Bolivia,
46% las ninas afirmaron que en algun momento de su vida sintieron acoso en
linea; siete de cada diez nifas en Bolivia manifestaron que sintié acoso en linea
en algun momento de su vida. Por ello, cuentan que piensan dos veces antes de
expresar sus opiniones en linea por temor a ser victimas de violencia o juzgadas,
ademas se identificd que la primera vez que fueron victimas de este tipo de
violencia fue a los 13 anos, en promedio.

El internet no es un lugar seguro para las ninas

Siete de cada 10 niiias en Bolivia sintieron acoso en
linea en algiin momento

i Initer;

- 2 R E g N el
Fuente: ANF en base a los datos de Plan Internacional

El Comité para la Eliminacién de la Discriminacién de la Mujer (Cedaw)
afirmdé el 2020 que las mujeres y las ninas siguen contandose entre
las principales victimas de trata en el mundo y destacd el creciente uso de
las redes sociales para reclutarlas en el contexto de la pandemia de COVID-19.

El Cedaw (2020) considerd “alarmante” el papel que los medios digitales en
esos reclutamientos durante los periodos de confinamiento debidos a la
pandemia, cuando los traficantes no han podido llegar hasta sus posibles
presas con sus métodos tradicionales, que implican un contacto mas directo y
personal.l7

17 Fuente: https://news.un.org/es/story/2020/11/1483922 <_ >



ONU Mujeres (2020) publica un reporte sobre Violencia contra mujeres y ninas
en el espacio digital: Lo que es virtual también es real; afirma que las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon (TIC) han generado nuevas
formas de violencia contra las mujeres y las nifas por razén de género. Esto
impide su empoderamiento, desarrollo y el pleno disfrute de sus derechos
humanos como la dignidad, la libertad de expresion, la proteccion de datos
personales, el no ser objeto de injerencias en la vida privada y el acceso a la
justicia. Durante Covid-19, la violencia digital se ha agravado pues las mujeres y
ninas necesitan utilizarlas Mmas en un contexto donde, ademas, existe una
brecha digital de género.

Se usas redes sociales para captar victimas de trata de personas

izt T English  Frongais  Pyccxmit | Espafel Portugués  Hiswahili

Secretario General

AUDIOTECA ® SUSCRIBETE &

La trata de mujeres y ninas se extiende al ciberespacio por medio de las
redes sociales

Fuente: www.news.un.org

Por su parte UNODC (2022) sefala (18) que los tratantes que operan desde un
dispositivo tecnoldgico se valen de distintas técnicas para buscar victimas,
por ejemplo, la “busqueda-hunting” es cuando los criminales indagan en el
internet y/o redes sociales y localizan perfiles de personas que dejan su
informacion abierta o disponible para el publico. Posteriormente se
comunican con la victima, mostrando interés y ganandose su confianza,
hasta que logran entablar una relacion, convenciéndola de que ellos pueden
brindar solucion a sus problemas. Por lo general, las victimas suelen ser
menores de edad y mujeres que exponen sus sentimientos en las redes
sociales.

Otra forma de operar se llama “pesca-fishing” y consiste en la
publicacion de anuncios (en redes sociales). Los criminales se hacen
pasar por empresas en busqueda de personal, ofrecen viajes, un alto
salario sin necesidad de estudios académicos y solicitan, por lo
general, personas de “mente abierta y buena disposicion”.



Nuevas formas de captacion de victimas de trata de personas
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Fuente: UNODC, 2022

En 2021, el Centro Nacional para nifos perdidos y explotados recibié 29 millones de

reportes de explotacion y abuso sexual infantil en linea que contenian 85 millones
de imagenes, videos y otros archivos relacionados con la explotacion y el abuso
sexual infantil en linea (fuente UNODC, 2022).

Para prevenir la trata de personas y violencias digitales se debe entender como se
va dando en nuestro entorno y generar mecanismos de respuesta oportunoy
adecuado a la situacién de pais.

Se propone seguir los siguientes tres pasos:

2. Revisar las

1. Informarse competencias y 3. Actuar para

sobre el problema respngiglrlgades prevenir

18 Fuente: https://www.unodc.org/ropan/es/la-trata-de-personas-ante-el-uso-y-abuso-de-la-tecnologa.htmi



El manual cuenta con informacion tedrica y conceptual para conocer Ila
problematica (marco conceptual) y ademas en el presente capitulo se busca
describir la dinamica de la trata de personas y brindar algunas recomendaciones
gue pueden ser asumidas para prevenirlas, las recomendaciones son orientativas, no
limitativas o excluyentes. Asimismo, el marco competencia se podra revidar el
detalle de competencias por institucion, quedando solo pendiente las ganas y el
compromiso de las autoridades de luchar contra la trata de personas y las violencias
digitales.

La prevencién es uno de los pilares fundamentales para luchar contra la trata
entender cémo se entrelaza con las formas de violencia digital es
fundamental para dar respuesta oportuna, es con este motivo que a
continuacion se detalla las formas de operar, patrones comunes, mitos y
factores de vulnerabilidad que se pudieron evidenciar en nuestro pais, con el
fin de identificar informacién que pueda ayudar a desarrollar medidas
preventivas.

a. USO DE MEDIOS DIGITALES PARA LA COMISION DE DELITO DE TRATA DE
PERSONAS

Los dispositivos moviles y las TIC son usadas para cometer el delito de trata de
personas y ejercer violencia digital, la forma de operar de las redes
delincuenciales van cambiando constantemente, es diversa y encubierta, son
meétodos sutiles que pasan inadvertidos por las victimas, madres, padres y
cuidadores.

En resumen, se ha evidenciado que se usan la TIC para facilitar la comisién de la
trata de personas como medio para facilitar la comision de delito y como fin para
cometer el delito.

Medio para captar victimas

Se valen de enganos para captar victimas a través de falsas amistades,
enamoramientos y otros vinculos afectivos; ofrecimiento y envio de regalos como
crédito para comprar paquetes de internet, compra de diamantes o puntos en
juegos virtuales, etc.

[ ® noticias.unitezino,

O UN.TEL Noticias Deportes Qatar 2022 Entretenimiento Pregramacian Novelas ([.') ENVIVO

Ciberdelincuentes usan juegos en linea
para captar a menores con fines de

trata, segun Policia

La Policia recomienda a los padres de familia averiguar con qué
usuario navegan los menores en internet, quienes son sus
amigos digitales y cuanto tiempo permanecen en las
aplicaciones

29/04/2022
111612

Fuente: https://noticias.unitel.bo/




a sus victimas en las redes sociales y
luego las explotaba

almente

Entre las principales formas de operar se identifica el grooming que
consiste en tener contacto con un nifo, nifa o adolescente haciéndose
pasar por alguien de su edad para obtener contenido sexual.

En esta forma de usar las TIC no solo se identificd casos de trata de personas o
gue solo redes delincales organizadas de trata usan estos medios digitales,
también se detectdé que personas de forma individual como acosadores
sexuales, violadores, peddfilos entre otros se valen de estos mecanismos para
cometer delitos de pornografia, violacion, abuso sexual, etc.

O UNIT EL Noticias Deportes Qatar 2022 Entretenimiento Pragramacién Novelas (‘_}) ENAIVE

SEGURIDAD

Menor de 14 anos desaparecio desde
que salio a cita con “enamorado” que

conocio en Facebook

La familia informd que tras realizar investigaciones se
enteraron que el hombre tiene familia y creen que esta
retenida contra su voluntad

21/09/2021
18:27:44 MENOR DESAPARECIDA

0000

Fuente: https://noticias.unitel.bo/

Medio para cometer delitos y ofertar victimas

El espacio digital es un espacio violento y se esta usando para perpetuar formas
de violencias digitales y en especial trata de personas, se logra identificar que a
través de espacios digitales en especial TIC se logra obtener material intimo
(videos o fotografias) de las victimas que luego son publicadas sin autorizacion,



esta conducta dentro de nuestra legislaciéon se considera el delito de pornografia
delito conexo a la trata de personas. Existen casos de trata de personas con fines
de explotaciéon sexual donde filman a la victima y se comercializa el material como
parte de la explotacion.

Las victimas no necesitan tener contacto presencial con el o los victimarios porque
todo se puede realizar de forma virtual a través de envio de informacion por
mensajes, chat, videollamadas, llamadas, reuniones o sesiones virtuales y otros;
generando un alto grado de vulnerabilidad en la nifez, adolescencia y juventud
gue son las poblaciones que mas acceden al espacio digital y son las principales
victimas de trata de personas.

& elpais.com

EXPLOTACION SEXUAL =

Captadas en redes sociales, controladas por el
movil, vendidas en Internet

Desde la basqueda de victimas en Facebook o Tinder, al blanqueo del dinero en
criptomonedas, la tecnologia facilita la trata de seres humanos con fines de
explotacion sexual. Pero la esencia del crimen permanece: valerse del engario y la
amenaza para esclavizar a mujeres vulnerables

prr—=N

Fuente: www.elpais.com

También, se evidencia que ademas de captar victimas y generar material de indole
sexual se usa el espacio digital para comercializar, difundir el contenido sexual y
ofertar victimas; se crean paginas o sitos webs donde se vende contenido sexual u
ofertar victimas como es el caso de las violaciones en linea en la Deep Web,
promocionar casas de citas que encubren lugares con victimas, sitios destinados a
pedofilos o depredadores sexuales, entre otros. Por su parte la UNOCD (2022) sehala
gue la forma de explotacion sexual también ha cambiado. Ya no se realiza
solamente en persona, sino a través del mal uso de las tecnologias, por
videollamadas, haciendo sesiones en directo (/ive streaming), grabando videos para
después venderlos en linea, asi como en la produccion y distribucion de material de
abuso y explotacion sexual en linea. Es decir, se abre un abanico de opciones en las
gue se puede ser victima de trata de diferentes maneras y en distintos paises sin
gue los tratantes tengan que movilizar a una victima hacia otro pais; toda la
operacion la llevan a cabo desde una casa.



LAVANGUARDIA

EN VALENCIA Y SEVILLA
Detenidos dos peligrosos agresores sexuales de
menores que compartian videos en la Deep Web

Fuente: https:;//www.lavanguardia.com

Detenidos dos agresores sexuales de menores que
habian compartido videos en Deep Web

{ Xwin SOV

segunda tue detenid
lofargo de diez afos

abuse sexuad de dos

Fuente: https://www.levante-emv.com/
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Pornografia infantil se anida en
salas de exhibicion clandestinas,
mercados e internet

En La Paz, la Defensoria sefiala que Facebook y otras
aplicaciones como Tinder son los medios por los
cuales adultos varones captan a las nifias y
adolescentes para conseguir imagenes intimas.

Fuente: https:;//www.paginasiete.bo/



Formas de operar de la trata de personas en espacios digitales

; ESPACIO PARA COMETER DELITOS Y
MEDIO DE CAPTACION OFERTAR VICTIMAS

- r. -
Se usa la TIC para ganar la S_e_e;erce violencia en el espacio
digital y muchas veces no pasa al

confianza de la victima y lograr :
; espacio personal
contacto presencial

Oferta de servicios sexuales que
Falsos enamoramientos, ecunbren casos de trata de personas,
amistades, regalos virtuales, etc pornogragia y otros delitos

Se usa para la trata de personas y Se usa el espacio digital para obtener
otros delitos como violacion, material de las victimas, controlar y
secueslros, etc ofertar a victimas y otros.

Resumen de uso de medios digitales para la comision de delito de trata de personas

USO DE MEDIOS DIGITALES PARA LA COMISION
DE DELITO DE TRATA DE PERSONAS

EXPLOTACION
Existen sitios web
donde se ofertan a las
victimas de trata de
personas, pornografia u
otros delitos.

PRIVACION DE
LIBERTAD
No solo se refiere al
enclerro, consiste en la
impesibiidad de escapar,
mediante dispositivos
mdviles se amenzan y
controlan a las victimas

TRASLADO
Mo se necesita el
traslado de la victima
para cometer delitos.
Se envia contenide
wirtual sin necesidad de
contacto personal

CAPTACION
Uso de redes sociales,
servicios de
mensajeria, juegos
virtuales para captar

victimas




b. BRECHA DIGITAL GENERACIONAL EVITA LA PREVENCION DE LA TRATA DE
PERSONAS Y VIOLENCIAS DIGITALES

Para complejizar la situacion de la trata de personas y violencias digitales nos
§ncontramos ante un gran impedimento para asumir medidas de seguridad digital
prevenir la trata de personas en el pais, la brecha digital tiene un componente de
generacional porque afecta mas a poblacién adulta que a jévenes, en ese entendido
guienes son responsables del cuidado directos no estan en los espacios donde se

producen las violencias digitales o se captan victimas, peor aun no entienden la
magnitud del problema.

El articulo realizado por el peridodico digital La Publica de Bolivial9 nos da luces para
entender un poco Mmas sobre este tema:

¢Qué es la brecha digital y como afecta a Bolivia?

Ya no es solo una, sino son dos las brechas digitales que paises como Bolivia
deben superar. La primera es de acceso y la segunda de conocimiento de
las tecnologias.

“La brecha digital se define como la separacidon que existe entre las
personas (comunidades, estados, paises) que utilizan las TIC como una parte
rutinaria de su vida diaria y aquellas que no tienen acceso a las mismas y
qgue, aungque las tengan no saben como utilizarlas.” Cita de Serrano y
Martinez en la publicacion “Brechas Digitales y TIC en Latinoameérica. Los
centros estatales y comunitarios”.

A partir de tal definiciéon, se desprenden la primera y la segunda brecha
digital. La primera hace referencia a desigualdades de acceso, mientras que
la segunda responde al conocimiento y a los usos. Si bien se trata de un
fendmeno relacionado a la variable generacional, hay multiples factores
relacionados con estas desigualdades, entre los que se encuentran: género,
ubicacion geografica, poder adquisitivo, etnia, entre otros, que contribuyen
a la existencia y profundizaciéon de ambas brechas.

¥ Articulo disponible en: https://www.lapublica.org.bo/especiales/articulos-bolivia-digital/item/260-que-es-la-
brecha-digital-y-como-afecta-a-bolivia
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Lot - en Latinoamérica y el mundo

La brecha digital entre los palses desarrollados y en vias de desarrollo persiste y en
América Latina el rezago es ‘evidente’, segun el ulimo informe sobre tecnoiogias de la
informacion y la comunicacion (TIC) que presento el Foro Economico Mundial (FEM).
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Bolivia en el puesto 127 de 142 paises del mundo, en cuanto a la brecha digital. (Fuente:

La falta de acceso y conocimiento a las TIC tienen en efecto severo en la
prevencion de estos flagelos porque no se puede cuidar de aquello que se
desconoce, esta realidad es aprovechada por criminales dedicados trata de
personas y depredadores sexuales para operar de forma casi libre; ante esta
realidad se evidencias los siguientes efectos en las juventudes y adolescentes:

¢ Las victimas se enfrentan solos o solas ante a la violencia digital y no reciben
apoyo u orientacion familiar porque no tienen a quién pedir un consejo o
desahogarse.

e Ante situaciones de peligro en el espacio digital sienten que nadie los
entiende o que su situacién en minimizada o que sus sentimientos son
desvalorizados “no seas exagerada es solo un mensaje qué te puede hacer”.

¢ Como los padres, madres y cuidadores desconocen de temas digitales y los
peligros en la red la prevencién no es un tema que se aborde en la familia o
sea tema de conversacion.

e Por miedo y desconocimiento muchas personas adultas asumen medidas de
censura, rechazo o prohibicién de uso y acceso a dispositivos moviles y TIC
generando resistencias y desconfianza de las juventudes y adolescentes;
estas medidas privan del derecho al acceso a internet y no resuelven el
problema de fondo.
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El plan ‘Mochila Segura'es
cuestionado, advierten viclacion a la
privacidad de los nifios

"Esto no reduce el consumo, viola la privacidad y
los derechos de la nifiez”, afirmo el exsecretario
ejecutivo de la CIDH Paulo Abrao.

Fuente: La Razon, 2022

La falta de entendimiento del tema y la no
aplicacion del enfoque de generacional y de
derechos humanos hace que se evidencien
vulneracion derechos de las juventudes vy
adolescentes en las medidas y acciones de
“proteccion” asumidas por personas adultas en la
casa, escuela y comunidad.

Es fundamental recordar que el derecho a la
privacidad e intimidad es parte de todo ser
humano, no se puede vulnerar un derecho para
proteger otro, leer, revisar o acceder a chat
privados no resuelve el problema porque los y las
joévenes y adolescentes pueden borrar, esconder y
generar mecanismo para evadir los controles; los
planes donde se les decomisa el celular en las
unidades educativas a estudiantes son altamente
vulneratorias y se debe cambiar el enfoque de
abordaje que genere espacios confiables.

c.MITOS SOBRE TRATA DE PERSONAS Y VIOLENCIAS DIGITALES

Como se menciona en el manual se evidencia que existe desconocimiento y se van
generando mitos en torno a la trata de personas y violencias digitales que pueden
generar un mal abordaje en la prevencién y por ello ponemos a disposicién catorce
mitos identificados en la atencién de casos:

Mito Realidad Datos
1. “Todas las Cualquier persona puede ser 65 % de las victimas
victimas de trata victima de trata, sin embargo, Siig::a son mujeres
de personas son existe una mayor cantidad de B Reporte
mujeres captadas victimas mujeres. Global sobre Trata de
Personas de 2020.

por redes sociales”.
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2. “Captan
victimas de trata
de personas solo
para explotacion
sexual”.

3. “Los que
captan a las
victimas de trata
en redes sociales
son hombres”.

4, “Sj ellas
mandan €sos
videos y fotos XXX
no son victimas
porgue dan su
consentimiento”

5. “No son
victimas, porque
no estaban
encerradas \Y%
podian bloquear
a su agresor”

6. “Si mi hijo o hija
no entra al
internet esta
segura de la trata
de personas y
violencias

digitales”

La trata de personas incluye varias
formas de explotacion (laboral,
servidumbre, extraccion de 6rgano y
otros). En Bolivia se reconocen 14 fines.

La trata de personas incluye varias
formas de explotacion (laboral,
servidumbre, extraccion de organo y
otros). En Bolivia se reconocen 14 fines.

Muchas veces el envio de fotos y

videos es obtenido con enganos u
obligadas. Sacarse una foto bajo
coaccion o)

consentimiento..

La privacion de libertad no solo se
refiere al encierro, existen formas para
evitar que la victima se libere de la
situacion de violencia como las
amenazas, dependencia y otros.

Las y los adolescentes pueden acceder
al internet por otros espacios o lugares,
privar o prohibirle el acceso a la red
limita sus posibilidades en otras areas,
ademas es un método que no resultd
antes, mejor es apostar por generar
espacios seguros y aplicar medidas de
seguridad digital

engano no es

50% de las victimas de
trata es con fines de
explotacion sexual.
38% con fines de
trabajo forzoso.

6% para actividades
delictivas forzadas.

Entre el 62% y 64% de
hombres son
procesados por trata.
Fuente: Informe
Mundial sobre la Trata
de Personas (UNODC)
de 2020.



7. “Si bloqueo al
acosador ya no
podré ser
victima de trata”

8. “Las victimas
de trata son
pobres por eso
caen’.

9. “Secuestran a
las victimas de
trata y
desaparecen”.

10. “El tratante
siempre es un
desconocido”.

El agresor logra obtener mucha
informacion personal y privada tiene
diferentes medios para contactar Ia
victima, por ello es fundamental dar
apoyo a las victimas y no minimizar la
situacion.

Cualquier persona puede ser victima,
las redes de trata se aprovechas de
diversos factores como la situacion
econdmica, entornos violentos de
abandono, etc.

Una de las principales formas de
captacion en redes sociales es el
grooming, un adulto se hace pasar por
alguien joven y ofrece “amistad vy
amor” a las victimas que en muchos
casos tiene problemas y no
encuentran apoyo en su entorno
cercano.

En el ambito digital no es necesario
contactar personalmente al agresor o
victima, se puede generar contenido y
luego enviar digitalmente a los
tratantes.

El tratante puede volverse parte del
circulo social de la victima para su
captacion o puede ser un familiar.

En el ambito digital puede ser una
persona conocida o del entorno
cercano a la victima gque se hace pasar
por otra para captar a la victima y
aprovecha la informacion que tiene de
la victima para perpetrar el engano.

46% de las victimas
registradas
pertenecian a
paises de bajos
ingresos.

Fuente: Informe
Mundial sobre la
Trata de Personas
(UNODC) de 2020.



1. “Mi hija o hijo
esta seguro en
casa”

12. “No existe
violacién a
derechos si se
trata de cuidar a
la ninez \Y%
adolescencia”

13. “Si solo es
algo virtual no
genera dano”

14. “Es facil
identificar un
engano en

internet, solo un

tonto cae en eso”

Fuente: Elaboracién propii 1 en base a los datos del Observatorio de Trata de Personas del Cecaser

Una forma de captar victimas es via redes
sociales o juegos en linea, no necesitan
salir de casa para ser captados por redes
de trata de personas y otros delincuentes.
Si tu hijo o hija no aplica medidas de
seguridad digital esta en riesgo.

Cuidar a la ninez y adolescencia de la
trata de personas y violencias digitales es
fundamental, pero ninguna medida de
proteccion justifica vulneracion de otros
derechos.

Olimpia Melo (México) destaca una frase
importante para dimensionar el
problema “lo virtual es real”, generando
la importancia de entender que la
violencia digital genera dano en el
espacio presencial, porque existen
consecuentes graves en las victimas,
desde dano psicolégico hasta la
comision de delitos como la trata de
personas, pornografia y otros.

Las cuentas falsas son muy creibles
porque usan fotos reales de otros perfiles
y los chats se sienten verdaderos porque
usan meétodos de enganos
experimentados.

Los anuncios de trabajo, viajes, becas y
otros son bien elaborados y muchas
personas caen en este tipo de anuncios
gue no solo estan vinculadora a la trata
de personas, también a estafas
piramidales, desinformacion, etc.
Cualquier persona puede caer en un
anuncio falso.
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d. PRACTICAS QUE GENERAN SITUACIONES DE VULNERABILIDAD ANTE LA
TRATA DE PERSONAS Y VIOLENCIA DIGITALES

Debemos entender que la trata de personas y violencias digitales si se pueden
prevenir, para ello se deben asumir diferentes medidas entre ellas identificar
situaciones que puedan promover situaciones de vulnerabilidad, para ello
ponemos a consideracion los siguientes puntos:

-Sextear o realizar el envio de pack, nudes, sin medidas de seguridad digital y
medidas de proteccidon ante la violencia

Medidas basicas para el sexteo

- Imagenes donde no se pueda reconocer la identidad de la persona (sin rostro,
tatuajes y rasgos con los que puedan identificar).

Usar aplicaciones que no permitan la captura de pantalla y que
autodestruyan los mensajes -Ante la presion e insistencia decidir decir no sin
culpa, no ceder ante presiones

¢ Uso de RRSS sin filtros de privacidad, cada red social cuenta con filtros de
privacidad que pueden facilitar el manejo de informacién sensible como fotos
familiares, datos personales, etc.

e No adoptar medidas de seguridad digital en todo momento, debemos
entender que nuestra informacién no es completamente privada o segura
en la red o almacenada en un dispositivo movil, pueden clonar un celular,
robar o perder un celular; por ello se recomienda claves seguras, no
descargar programas desconocidos y otros.

¢ Contactar con personas desconocidos siempre es un factor de riesgo,
acceder a encuentros presenciales sin medidas de seguridad personal es
una alerta tremenda. Si bien las redes sociales y aplicaciones moviles como
Tinder y Facebook promueven la interaccién entre desconocidos no significa
que esta practica sea segura, se debe asumir medidas de seguridad y
proteccion en lo digital y personal.

= infob: Ultimas Noticias Politica Sociedad Deportes Tecno Economia
INFOBAE

Conoci6 a una chica por Tinder, la cit6 para verse cara
acara, lagolped y la violo

Un joven propind un brutal ataque que quedé filmado por las camaras de seguridad, Ocurrio

en Neuguén




e Retos virales, al participar de estos retos muchas veces exponemos
de forma involuntaria informacién sensible o poner en riesgo nuestra
salud, por el ejemplo sefalar que estas donando mucho dinero a una
causa, puede dar senales de tu ubicacidon, estado financiero, etc,, si
una persona vive sola puede ser sujeto a robos en su domicilio por
sus transmisiones en vivo o ubicada facilmente, etc.

NOTICIAS RECIENTES

El #RetodelaCubetadeHielo, una campana viral
para una buena causa

ar CNNEspana! Sju
s B Y| m|o
16:0 U2 aMT) 14 Agoste, 2014

e Sobreexposicion de menores en Internet, muchas personas publican
fotos de sus hijos e hijas sin filtros de privacidad exponiendo a
peligros, muchas de las fotos pueden ser descargadas y usadas para
promocionar delitos de indole sexual, clonar cuentas y otras acciones.

Plus TLT  El Pals Radio  Contactos

El Pais

i, Heman Flores » TRUEQUE -
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e Consumo y distribucion material de contenido sexual, ademas que se
considera delito, fomenta una conducta violenta que perpetua la
violencia digital, al compartir una publicacidén violenta ayudamos a
ampliar los efectos que tiene la violencia sexual; asimismo, enviar
contenido sexual sin el consentimiento de la otra persona es violencia y
también es considerado delito. Sin oferta no hay demanda, si una
persona consume material “pornografico” que fue obtenido sin el
consentimiento de la otra persona fomenta, financia y participa de la
explotaciéon y violencia sexual.

LA VENTA DE ESOS VIDEOS INCITA A LAS RELACIONES
SEXUALES CON MENORES

Campea venta de pornografia
infantil en la Ceja de El Alto

Pagina Siete realizé un recorrido por ferias altefias y

constaté la venta de peliculas (CD) de pornografia
infantil peruanas y bajadas de internet desde dos
bolivianos.

e. RECOMENDACIONES GENERALES PARA PREVENIR AL TRATA DE
PERSONAS Y VIOLENCIAS DIGITALES

Por lo expuesto nos encontramos ante un desafio y oportunidad para
prevenir la trata de personasy violencias digitales, el manual esta dirigido
a autoridades de diferentes niveles, pero por las caracteristicas y
dinamicas del delito existen algunas recomendaciones que pueden
orientar su labor de prevencion:
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5.2 Medidas preventivas desde las autoridades municipales del ejecutivo y
legislativo

En el marco de la Ley Municipal Auténoma Nro. 187/2020, de Prevencion de la Tratay
Trafico de Personas y Delitos Conexos, y Atencion, Proteccion y Reintegracion de
Victimas, aprobada el 14 de octubre de 2020 y la Ley Nro. 263, Ley Integral Contra la
Trata y Trafico de Personas se recomienda al:

Ejecutivo Municipal







Concejo Municipal de

SAN BORIJA



53 Medidas preventivas en el sistema educativo: unidades educativas,
institutos y universidades
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5.4 Medidas de preventivas en la Defensoria de la Nifiez y Adolescencia (DNA)




55 Medidas de preventivas en el Servicio Legal Integral Municipal (SLIM)




5.6 Medidas de preventivas en la Policia Boliviana




A todas las autoridades
es momento de actuar,
Nno se puede ser
indiferente ante la trata
de personas y violencias
digitales



Material de consulta

y referencia




6.1 BIBLIOGRAFIA CONSULTADA N

6.1.1 BIBLIOGRAFIA INTERNACIONAL

e Violencia sexual digital. Guia conceptual para personas que colaboran en la
prevencion y atencion de la violencia sexual contra nifas y adolescentes en
Ameérica Latina y el Caribe; Cladem y Unfpa; 2021.

e Guia de sensibilizacion sobre Convivencia Digital, Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia y Gobierno de la provincia de Buenos Aires, 2016

e Declaracion y Agenda para la Accidén en Contra de la Explotacion Comercial
Sexual de Nifios/as y Adolescentes, Organizacién Internacional del Trabajo,
(Estocolmo: OIT, 1996)

e Glosario minimo sobre el tema de trata de personas por Mtra. Maria de los
Angeles Corte Rios, Mtra. Nuria Gabriela Hernandez Abarca y Mtra. Gabriela
Mardero Jiménez.

e La Trata de Personas, definiciones y conceptos; CHS Alternativo, Decreto
Supremo N° 002-2004-IN Peru, 2004.

e Manual Sobre la Investigacion del Delito de Trata de Personas, Guia de
Autoaprendizaje, Oficina de las Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito
(UNODC), 2010.

e Ley Modelo Contra la Trata de Personas, Oficina de Las Naciones Unidas
Contra la Droga y el Delito UNODC Viena - Nueva York, 2010.

e Guia de la Ruta de Atencion y Denuncia de la violencia sexual en el espacio
digital dirigida a mujeres adolescentes, jovenes y adultas de la Ciudad de
México; Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México.

e Manual de Orientaciones y Herramientas para Prevenir la Trata de Personas en
la Comunidad Educativa, elaborado por la Comision Nacional de los Derechos
Humanos Quinta Visitaduria General de México, 2019.

6.1.2 BIBLIOGRAFIA NACIONAL

e Protocolo de Prevencion, Atencion y Sancién a toda Forma de Vulneracion a la
Integridad Sexual de Nifas, Nifnos y Adolescentes, Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional, 2017.

e Guia de Uso de la Camara Gesell — Direcciéon de Proteccién a las Victimas y
Testigos y Miembros del Ministerio Publico - Fiscalia General del Estado

e 43 preguntasy respuestas de la Ley 348, Defensoria del Pueblo, 2014.

e Protocolo de la Fuerza Especial de Lucha Contra La Violencia “Genoveva Rios”,
para la Atencion de Casos en el marco de la Ley No. 348, Bolivia, 2014.

e Protocolo y Ruta Critica Interinstitucionales para la Atencion y Proteccion a
Victimas, en el Marco de la Ley N° 348: Ley Integral Para Garantizar a las Mujeres
una Vida Libre de Violencia, elaborada por el Ministerio Publico, 2014.

e Guia de Cooperacion a las Fuerzas Armadas del Estado Plurinacional para la
Intervencion en delitos de Trata y Trafico de Personas, elaborado por Cecasem,
2013.

e Protocolo Unico de Atencion Especializada a Victimas de Trata y Trafico de
Personas, Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, 2012.



6.2 LEGISLACION CONSULTADA

6.2.1. LEGISLACION INTERNACIONAL

e Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas,
especialmente Mujeres y Niflos, 2000.

e Protocolo contra el Trafico llicito de Migrantes por Tierra, Mar y Aire, 2000.

e Convencion de las Naciones Unidas Contra la Delincuencia Organizada
Transnacional, 2000.

e Convencion Interamericana Para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Contra la Mujer - “Convencion de Belém do Para”.

e Convencidon sobre los Derechos del Nifo, 1989.

e Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a la
venta de ninos, la prostitucion infantil y la utilizaciéon de nifnos en la pornografia.

6.2.2. LEGISLACION NACIONAL

e Constitucion Politica del Estado, 2009

e DS 4656, declaratoria del “2022 Ano de la Revolucion Cultural para la
Despatriarcalizacion: Por Una Vida Libre de Violencia Contra las Mujeres”

e Ley Nro. 348, Integral para Garantizar a las Mujeres una Vida Libre de Violencia.
2013

e Ley Nro. 548, Cdédigo Nina, Nifo y Adolescente, 2014

e Ley Nro. 263, Integral Contra la Trata y Trafico de Personas, 2012

e Ley Nro. 243, Contra el Acoso y la Violencia Politica hacia las Mujeres, 2012

e Ley Nro. 045, Contra el Racismo y toda forma de Discriminacion, 2010

e Ley Nro. 1970, Cédigo de Procedimiento Penal, 1999

(2

6.3 SITIOS WEB CONSULTADOS

e -http://www.enciclopedia-juridica.com/d/delitos-conexos/delitos-conexos.htm
e -http://www.ciberderecho.com/ciberbullying-en-bolivia/
e -http://www.observatoriotrata.org/



Publicado por Cecasem
Centro de Capacitacién y Servicio

para la Integracion de la Mujer. m
La Paz, Bolivia. CeC a$

CENTRO DE CAPACITACION Y SERVICIO PARA LA INTEGRACION DE LA MUJER

Oficina Central: Calle Guerrilleros

Lanza No. 1536 Piso 2

Tel/Cel: (591 - 2) 2226672 [ +591 73513367

Correo electrénico: comunicacion@mailcecasem.com

.
Sofidaridad y Conperaciin

floDJals linX=)




